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 هوشمندسازی کسب و کارها؛ برتوانمندی ديجيتالي  سازندههای مؤلفه اثراتواکاوی 

 واحدهای دامپروری شهرستان کرمانشاه(مديران )مورد مطالعه:  

 
 چکيده

ا زندگی بشر را فر عاددنبال آن دیجیتالی شدن مراودات و ارتباطات، تمامی اب فناوری اطلاعات و ارتباطات و به پیشرفت

ختی خواهد گذشت. س روند زندگی روزمره غیرممکن و یا به ،یهای ارتباطگونه ای كه بدون این فناوریبه ؛تسگرفته ا

روز بر به وده و روزنب تثنااین قائده مسباشد نیز از های ضروری روزمره افراد جامعه میبخش تولیدات دامی و لبنی كه از نیاز

ایشی حاضر پیم وصیفیدر پژوهش ترو خواهد شد. از این بیشتر یجیتالی در آنهای دگستردگی و قابلیت استفاده از فناوری

ی كسب ر هوشمندسازتوانمندی دیجیتالی مدیران كسب و كارهای دامپروری بسازنده های مؤلفهسعی شد به واكاوی تاثیر 

انشاه ان كرمسطح شهرستصنعتی و سنتی( د مطالعه واحدهای پرورش گاوشیری)و كارهای آنان پرداخته شود. جامعه مور

-هدادرفتند. گد مطالعه قرار ای با انتساب متناسب مورگیری طبقهها با استفاده از روش نمونهز آنا نفر 152تعداد كه  بودند

كرونباخ  آلفای وپرسشنامه محقق ساخته جمع آوری شد. روایی و پایایی پرسشنامه از طریق پانل متخصصان  ها از طریق

های دریافتی ادهدجهت پردازش  Amosو  18SPSSها از نرم افزار آماری ر گرفت. پس از تکمیل پرسشنامهقرا تاییدمورد 

وانشناسی رابطه مثبت ردرصد بین صلاحیت فنی با عامل قانونی، اقتصادی و  99با اطمینان ها بر اساس یافته استفاده شد.

در  لاحیت فنیندسازی كسب و كار با عامل اقتصادی و صبین هوشم ،نتایجبر اساس هم چنین و معناداری وجود دارد. 

ه یزان ارائررنامه بدرصد ارتباط مثبت و معناداری وجود دارد. در پایان پیشنهادهای كاربردی برای مسئولان و  99سطح 

 شد.

 واژگان کليدی  

 های دیجیتال.، فناوریتوانمندی دیجیتالهوشمندسازی واحدهای كسب و كار، 

 مقدمه

قاضای سال آینده ت 15طی  ساس مستندات موجود،بر ا

 40های دامی حداقل تا جهانی برای گوشت و فرآورده

سوالی كه در این  حال. كرد خواهددرصد افزایش پیدا 

با این توان آن است كه چگونه میشود راستا مطرح می

ا كیفیت، پایدار و به تولید گوشت بتقاضای روزافزون، 

بررسی ها نشان ر حالی است كه این دایمن دست یافت. 

با مشکلات جدی رو به هم اكنون  یدام اتتولیددهد می

ها، منجر به شکل این مشکلات و چالشرو می باشد. 
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مختلف در این حوزه شد.  گیری رویکردها و راه حل های

 ،هاها به این چالشپاسخیکی از مهم ترین و موثرترین 

-هوشمندسازی واحدهای دامپروری می

اسخ در واقع یک پاین  (. ,2014Berckmansشد)با

شود كه با استفاده از استراتژی مدیریتی محسوب می

 بر فناوری اطلاعات و ارتباطات به دامداران در نظارت

كنترل یا پارامترهای فیزیولوژیک و رفتاری گاوها و 

مانند: سلامتی، سطح تولید و كیفیت  عواملبرخی از 

  (. ,2020Carillo & Abeni)نمایدكمک می شیر و ...

بر  اساسیرو در دامپروری دقیق یا هوشمند تاكید از این

-تپیشرف از یکپارچه و متمركز استفادهنوآوری از طریق 

 طاتارتبا و نوین اطلاعات آوریفن و جانوری علوم درها 

 از تمركز ،در این شیوه. ( et al.Nowruzi, 2020)باشدمی

اده با استفشود و دامدار می مدیریت گروهی گله برداشته

 طور موثر، واحد خود را بههااز اطلاعات تک تک دام

در این (.  ,2020Rathod & Dixit)د نمودمدیریت خواه

ی راستا فناوری اطلاعات و ارتباطات بخشی مهم و حیات

 در اطلاعات و ارتباطات فناوری كار .شودمحسوب می

 هایبخش به اطلاعات مرتبط انتقال دامپروری، بخش

 زاستفاده ا با اطلاعات این. باشدمی صنعت این مختلف

 و افزارها، سخت افزارهانرم  مانند: مختلف ابزارهای

 را و روستایی كشاورزی توسعه ای،ماهواره هایسیستم

 رد را اقتصادی و اجتماعی مثبت تغییرات زمینه و آسان

   (.Sethi, 2017)كندمی جامعه فراهم

از طریق  هاهوشمندسازی دامداری ،هاسیبر اساس برر

 هایموفقیت تواند منجر بهمیهای اتوماسیون سیستم

 ,.2019Pomar et al )شوددر بین سایر رقبا  گیریچشم

2018, Serap & Cahit& .) دامداری هوشمند  ،بنابراین

ع و حركت به سمت یک ابتکار جهانی برای حفظ مناب

 .(2017et al.,  Hostiou)باشدتوسعه پایدار می

 های مهم دریکی از چالشكه  دندهنشان می مطالعات

ست كه اطلاعات بروز ا این دامپروریواحدهای تولیدی 

هوشمندسازی . رسددست مدیران میكندی بهبه  معمولاً

 تواند این خلاء را جبران نمایدواحدهای تولیدی می

(Patrício & Rieder, 2018). های مدیریت سیستم

های ردیابی و ها با مدیریت و كنترل دستگاهداریدام

آوری واند با انواع اطلاعات جمعتحسگرهای مختلف می

ه آوری شددامداران كمک كند و اطلاعات جمع شده به

از قرار  گیری قبلبرای انجام وظایف پیچیده تصمیم

سازی مورد تجزیه و تحلیل گرفتن در یک محیط ذخیره

های رترین روشکان استفاده از موثگیرد. این امقرار می

 كندا فراهم میهای دامپروری رتجزیه و تحلیل داده

( 2017Terrasson et al., &  2019, Alreshidi.) 

ا هنتوان آنوع كاربردی كه حسگرها دارند می باتوجه به 

ام را در نقاط مختلف دامداری و یا عضو خاصی از بدن د

ا ررفتارها و سلامت آنرت جزیی تمامی قرار داد و بصو

از  بسیاری(.  ,2006Silva & Naas)زیر نظر گرفت

ن های اتوماسیوسیستم دامداران هنوز اعتماد كاملی به

 ودیجیتالی برای نظارت كامل بر فعالیت واحد تولیدی 

 .ها ندارندچنین اطلاع از وضعیت سلامتی دامهم
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 دهد تا به حال تحقیقی در زمینهها نشان میبررسی

 دامپروری برواحدهای نقش توانمندی دیجیتالی مدیران 

ار آنان صورت نگرفته است. از هوشمندسازی كسب و ك

 تاثیرواكاوی در پژوهش حاضر سعی شده است به  رواین

 توانمندی دیجیتالی مدیران كسب و سازندههای مؤلفه

كارهای دامپروری بر هوشمندسازی كسب و كارهای 

 پرداخته شود. آنان 

ودن دهد شهرستان كرمانشاه با دارا بها نشان میررسیب

درصد از واحدهای سنتی كل استان بیشترین تعداد  20

ع واحدهای دامی را به خود اختصاص داده است. از مجمو

دارای واحد پرورش گاوشیری صنعتی و سنتی) 411

واحد  42پروانه بهره برداری( شهرستان كرمانشاه، 

كوچک روستایی( می باشد. سنتی)واحد  369و صنعتی 

واحد در حال  49بر طبق بررسی های میدانی تعداد 

روز  با توجه به تقاضایباشند. حاضر غیرفعال و راكد می

امی در این استان نیاز به افزون برای محصولات د

-كسب و كارها بیش از پیش احساس میسازی هوشمند

 شود. 

 : مباني نظری

1ارد درسنرهو ،در پایان دهه هشتاد میلادی اصطلاح  

-كار را پیشنهاد داد. این واژه بههوشمندسازی كسب و

بهبود روند مربوط به های مفاهیم و روش"معنای 

                                                                                  

1 Howard Dresner 

ها باشد. بررسیمی "هاتصمیم گیری بر اساس واقعیت

تحقیقات گسترده تری  90دهد از اواخر دهه نشان می

بر اساس  (.Grujica, 2019)در مورد آن انجام شده است

توان از سیستم هوشمندسازی میالعات انجام شده، مط

ها و در جهت مدیریت ریسک خطرات و عدم اطمینان

حداقل رساندن خسارت خطرات صورت همچنین به

 توجه با. )Hostmann et al. ,2011(گرفته استفاده نمود

كار،  و كسب محیط در تغییرات فزایندة سرعت به

 لازم ظرفیت و ییتوانا كسب و بقا ادامة برای سازمان

 هایقابلیت و هاتوانایی از باید رقبا با رقابت برای

 جمله از آگاه باشند. هوشمندسازی خود سازمانی

 مزیت كه موجب پیدایش است سازمانی هایقابلیت

 (. ,.2014Eftekhari et al)شودمی هاآن در نوینی رقابتی

های سیستم هوشمندساری از این رو، شناخت قابلیت

باشد و از بهتر شدن شرایط كسب وكارها مهم می برای

توان جهت برطرف نمودن نیازهای استراتژیک آن می

بر این،  علاوه .(Oyku et al. ,2011)استفاده نمود

ها در هوشمندسازی به مدیران واحدها با كسب داده

ترین تصمیم را در كند تا مناسبزمان مناسب كمک می

 ,.Viaene et al)نمایند راستای رقابت با سایرین اخذ

-ها و واحدهای تولیدی وقتی میبنابراین شركت (.2009

های هوشمندسازی توانند موفق باشند كه بتوانند قابلیت

 ,Viaeneهای تجاری خود ادغام نمایند)را با استراتژی

2008.)   

های هوشمندسازی كسب و كار، یکی دیگر از قابلیت

ود عملکرد واحد تولیدی سازگاری با تغییر به منظور بهب
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كلی طور  به (.Watson et al. ,2006)باشدمی

هوشمندسازی كسب وكار باعث تسهیل در روند تصمیم 

ه گردد كارچوب مناسب میسازی در زمان، مکان و چ

 ,Negash) شودخود سبب افزایش راندمان كار می

 ارایه طریق از اینترنت اشیاء هوشمندسازی و  (.2004

 قادر پایدار، توسعة هایبا شاخص همسو راهکارهایی

 بر غلبه جهت در را كشاورزی و دامپروری بخش است

.)ohammadian M سازد توانمند روی آن،پیش چالشهای

 )2020 ,.et al 
 مجازی، فضاهای گسترش و ارتباطات در نوین هایروش

-انفجاری فناوری رشد و اجتماعی های رسان گسترش

 یها برنام و هاتبلت ی همراه،هاتلفن ،های دیجیتال

 را دستخوش روشهای سنتی مراودات ارتباطی مرتبط،

 طور هگیر بچشم تغییرات اند. اینكرده پایه ای تغییراتی

و  اطلاعات هایفناوری سریع تکامل نتیجة عمده

  . )Khoshhal et al., 2015(است ارتباطات

 هاجمله دامداری ازدر واحدهای كسب وكار تولیدی 

ی  فرصت های قابل توجهی برای استفاده از هوشمندساز

Grujica et al. ,)در زمینه های مختلف وجود دارد

توان ایای هوشمندسازی واحدهای دامی میاز مز. (2019

های مدیریتی، تحلیلی و به حمایت موثر از فعالیت

ریزی، افزایش پتانسیل تولید و بهره وری فنی برنامه

 ،(Tyrychtr et al., 2015)و مزارع های دامپروریبنگاه

تشخیص سریع علایم بیمارهای دامی و جلوگیری از 

خسارت فراوان در واحد تولیدی از طریق سنسورهای 

 و كار در صرفه جویی (،Ferrari et al., 2010)دیجیتالی

 مدیریت واحد سطح، در بیشتر تولید برای تقاضا كارگر،

 باروری و شیردهیافزایش راندمان ، سلامت دام، تغذیه

 (،Alreshidi, 2019; Ramezani & Sarafrazi, 2018م)دا

 ،(Malavade, 2017) جهانی بزرگ به بازار دستیابی

های ثبت شده ها براساس شرایط و دادهجیره نویسی دام

توسط سیستم الکترونیکی، تشخیص دقیق دوران فحلی 

 اشاره نمود.  (Hahn, 1999) هاو بارداری دام

كلی هوشمند سازی كسب و كارهای دامپروری  به طور

: تسریع در را می توان در دسته های زیر خلاصه نمود

ها، كاهش هزینه، افزایش راندمان و ورودی داده

امنیت غذایی و  سودآوری، پایداری در روند تولید،

  (. ,.2018Lakhwani et al)حفاظت از محیط زیست

بخش ی مندسازبا توجه به دسته بندی انجام شده، هوش

 باشد یمشکلات از یبخش یپاسخگو تواندیم دامپروری

 ,Krishnaروبه روست) آن با حاضر درحال صنعت نیا كه

 دامداری سیستم این در حالی است كه در .(2017

دام  رشد زمان مدت طول در دامداران از بسیاری سنتی،

به همین منظور  و كنند ترک را دامداری توانندنمی

 دامداری در خود را وقت تمامِ باید شرایط كنترل جهت

 (.Ramezani & Sarafrazi, 2018) كنند سپری

از شیوه های سنتی تولید از طریق  پشتیبانی

واحدهای تولیدی و مجهز نمودن هوشمندسازی مدیریت 

تواند عملکرد، كیفیت و های دیجیتال میها به فناوریآن

ایی بهبود ه میزان قابل ملاحظهحجم تولید را ب

و باعث هوشمندسازی كسب و ( Alreshidi, 2019)بخشد

 كارها شود. 
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 طریق از كه است جامعی مفهوم وكار كسب هوشمندی

 اطلاعاتی های سیستم از تا شود می بر آن سازمان كل آن

 اطلاعات به كسب هدف با روش مؤثرترین شده به فراهم

 به د،نمای استفاده تصمیم گیری برای كیفیت با و هنگام

 Rezaee et)آید به وجود های رقابتی مزیت كه طریقی

2018 ,.al).  از قبیل:  هاییمؤلفههوشمندسازی با

، نیروی انسانی ها، قوانین، فرهنگ عمومیزیرساخت

فناوریهای تکنولوژیکی  مجرب و آموزش دیده و مدیریت

در تعریف جامعی  (.Salimi, 2015)شودشناخته می

و كار شامل  وشمندسازی كسبدیگری آمده است كه ه

های ذهنی، هایی از قبیل: مدیریت دانش، دادهمؤلفه 

 Aruldossافزاری )ی نرمبازاریابی مشتری محور و توسعه

et al., 2011باشد.( می 

مندسازی واحدهای كسب در پیاده سازی و اجرای هوش

ها، میزان آگاهی و توانمندی دیجیتالی وكار، مهارت

ل بسیار حائز اهمیت می باشد و هرچه مدیران و پرسن

ها نیز فراتر دانش تخصصی آنها بیشتر باشد كارایی آن

چنین كاربران با هم .(Grujica et al. ,2019)فتخواهد ر

تجربه و آموزش دیده سیستم هوشمندسازی، بیشتر از 

كاربران كم تجربه رضایت بیشتری از بکارگیری 

حدهای كسب و فناوریهای دیجیتالی هوشمندسازی وا

اضافه  (  ,Oyku et al., 2011 ;2004Imhoff)كاردارند 

می نماید موفقیت و حركت به سمت جلو در استفاده از 

های هوشمندسازی واحدهای كسب و كار نیاز به سیستم

درک كامل مدیران واحدها از چگونگی استفاده از 

فناوریهای دیجیتالی بوده و این یک پیش نیاز در بالا 

راندمان سیستهای هوشمند می باشد. از این رو در رفتن 

نمندی دیجیتالی بسیاری از مطالعات به اهمیت توا

 اندنمودهسازی كسب و كارها اشاره مدیران در هوشمند

(; 2011Sharma & Dejyavo, ; 2018 ,.Rezaee et al

; 2016, .Rohani & Savji, 2016; Mehrabi et al

    2010, .Safarzadeh et al). 

دهد كه توانمندی دیجیتالی دارای نشان میبررسی ها 

صلاحیت فنی، عامل اقتصادی، عامل ابعادی از قبیل: 

 ,Dipak De and Singh)باشدمیقانونی و روانشناسی 

و اگر فردی در هر یک از ابعاد مطرح شده از  (2015

توانایی بالا برخودار باشد بهتر می تواند از اطلاعات بروز 

در پژوهش حاضر سعی رو ایناستفاده نماید. از  و كارآمد

ها در هوشمندسازی كسب مؤلفه این تاثیرشد به بررسی 

 .)شکل شماره یک(شود پرداخته ی دامپروریو كارها
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 كارهای دامپروری

 مؤلفه های سازنده توانمندی ديجيتالي
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 نمودار شماره )یک(:چارچوب مفهومی پژوهش

 :ابزار و روش

ستفاده در پژوهش توصیفی پیمایشی حاضر سعی شد با ا

سازنده های مؤلفهبستگی به واكاوی تاثیر از روش هم

بر  دامپروری واحدهایتوانمندی دیجیتالی مدیران 

هوشمندسازی كسب و كارهای آنان پرداخته شود. 

صنعتی د مطالعه واحدهای پرورش گاوشیری)جامعه مور

( كه N=362)و سنتی( سطح شهرستان كرمانشاه بودند

نفر برآورد  187گان حجم نمونه با استفاده از جدول مور

حاضر به نفر  152 شد. با توجه به شرایط كرونا تنها

استفاده از روش نمونه  بامشاركت در تحقیق شدند كه 

ای با انتساب متناسب مورد مطالعه قرار گیری طبقه

داده ها از طریق پرسشنامه محقق ساخته جمع  گرفتند.

( 1 رتند از؛آوری شد. قسمت های مختلف پرسشنامه عبا

( 2 ،ای پاسخگویانبررسی ویژگی های فردی و حرفه

 27توانمندی دیجیتالی مدیران واحدهای دامپروری )

( هوشمندسازی كسب و كارهای دامپروری 3 ،گویه(

ها از طیف لیکرت گویه( بود. به منظور سنجش گویه23)

كاملاً موافقم( استفاده  5= كاملاً مخالفم تا 1قسمتی ) 5

(. روایی و پایایی پرسشنامه از طریق 2و  1ولشد )جد

پانل متخصصان و روایی همگرا و آلفای كرونباخ مورد 

ها از نرم افزار تایید قرار گرفت. پس از تکمیل پرسشنامه

های جهت پردازش داده Amosو  SPSS18آماری 

های دریافتی استفاده شد. در این پژوهش از تحلیل

همبستگی پیرسون ف معیار، ، انحراآماری نظیر: میانگین

 و رگرسیون خطی ساده  بهره گرفته شد.

 

 (:گويه های سنجيده شده در بخش توانمندی ديجيتالي1جدول شماره )

 (75/0آلفا=)صلاحيت فني (79/0آلفا=) اقتصادی

 ی كنممی توانم منابع تحت وب را ارزیاب مارده كمن از طریق اینترنت اقدام به خرید كالا به صورت آنلاین 

 یک فیلم وب تماشا كرده ام من از دیجی كالا بصورت اینترنتی خرید كرده ام

 می توانم توییتر را توصیف كنم خریدهای آنلاین باعث صرفه جویی در وقت و انرژی می شود.

در اینترنت می توان به خرده فروشی به صورت الکترونیکی 

 پرداخت.

 شوم در یک بازیگر غرفه  اینترنتی مشترک می

 را توصیف كنم Linked inمی توانم اینترنت، اینترانت،  مانند یکیابزار كسب و كار الکترونبا استفاده از 

سیعامل روانشنا  
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 و ... می توان فعالیت های تحقیقاتی و تجاری را مدیریت كرد.

 256برای دسترسی به اینترنت از سرعت باند با پهنای بیش از  (72/0آلفا=)قانوني

 تفاه می كنم كیلوبایت بر ثانیه اس

 من برای بارگیری نرم افزار رایگان استفاده می كنم آگاهی دارم "هک كردن اطلاعات "من از اصطلاح 

ری ن آوانتشار عکس ها و فیلم های ناپسند و زشت با استفاده از ف

 دیجیتال جرمی است كه در قانون پیش بینی شده است.

 می كنم سخت افزارهای جدید دارم و از آنها استفادهمن 

 ساعت هوشمند دارم و از آن استفاده می كنم د.قانون مجازات با ناسزا گفتن در فضای مجازی سر و كار دار

 ا وقادر به استفاده از شبکه هاب اجتماعی )فیس بوک، تویتتره  (81/0آلفا=)روانشناسي

 وبلاگ ها( برای ارتباط با خانواده و دوستانم هستم.

گی رنت (اطلاعات مربوط به تحولات زندفناوری دیجیتال ) اینت

 روزمره ما را فراهم می كند

 اد.ل دبا استفاده از اینترنت می توان فایل های مختلف را انتقا

 من دوست دارم از اینترنت برای كشف چیزهای جدیدی استفاده

 كنم

 یک تلفن هوشمند دارم و از آن استفاده می كنم

قیت تکنولوژی های جدید موفوقتی میبینم كه همکارانم از طریق 

 هایی را كسب كرده اند، من نیز تشویق می شوم.

 می توانم از كافی نت ها استفاده كنم

ست گی ازمانیکه با اینترنت كار میکنم و میبینم كه چه دنیای بزر

 و چه حجم اطلاعاتی در آن وجود دارد هیجان زده می شوم

 می توانم از كتابخانه اینترنتی استفاده كنم

 من برای دانلود موسیقی از اینترنت استفاده می كنم  

 

 (: گويه های سنجيده شده در بخش هوشمندسازی کسب و کار2جدول شماره )

 (71/0آلفا=)داده های ذهني (76/0آلفا=)مدیریت دانش

ی ماز دانش جدید و بروز در واحد دامپروری خود استفاده 

 كنم 

ع مختلف )اینترنت، اطلاعات مورد نیاز خود را از مناب

و  كارشناسان و ...( می گیرم و از آنها برای افزایش سود

  كاهش هزینه ها استفاده كنم

سعی میکنم از نظرات همکارانم در واحد دامپروری خود 

 استفاده كنم 

وقتی اطلاعات را از منابع مختلف می گیرم سعی میکنم 

 ارتباط آنها را با هم بررسی كنم. 

نظرات كارشناسان در واحد دامپروری خود  سعی میکنم از  (83/0آلفا=)بازاريابي مشتری محور
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 استفاده كنم. 

 در هر مرحله از تولید به رسم نمودارها تولیدی )مثلا

 عملکرد تولید گوشت و مصرف علوفه و ... (می پردازم 

 در تولید محصول خود به نیازهای مشتریان توجه می كنم 

و  را به كارشناسان گزارش می دهم نتایج هر دوره تولیدی

 برای مشکلات راهکار پیدا می كنم. 

سعی میکنم رضایت مشتری را در سر لوحه كار خود قرار 

 دهم.

ا، برای خود یک دفتر گزارش دارم و در آن برنامه ریزی ه

 نیازها و مشکلات واحد را یادداشت می كنم. 

ه علت زمانی كه خرید زیاد و كم می شود دقت می كنم ك

 مساله چه چیزی بوده است. 

ار فرآیند تولید محصول را مدام رصد می كنم و هر قسمت ك

 عیب داشته باشم سریعا آن را برطرف می كنم 

 م. به طور مداوم عملکرد خود را با سال قبل مقایسه می كن

ه با سایر دامپروران یک گروه تشکیل داده ایم و در شبک

 هستیم  های مجازی با هم در ارتباط

 (74/0آلفا=)توسعه نرم افزاری

 واطلاعات هر دوره پرورش را در یک فایل ذخیره می كنم 

 سعی می كنم به طور موثری از آنها استفاده نمایم 

 ادهاز نرم افزارهای جدید برای توسعه كسب و كار خود استف

 می نمایم. 

ز نرم افزارهای مدرن برای افزایش بهره وری و كاهش ا کنم.در خرید نهاده های مورد نیاز از اینترنت استفاده می

 هزینه های واحد دامداری خود استفاده می كنم

و  در فروش محصولات تولیدی خود از سامانه های اینترنتی

 كانالهای اجتماعی  كمک میگیرم.

 ارمفبا استفاده از تکنولوژی های جدید اطلاعات را از سطح 

 . از آنها استفاده می كنمجمع آوری و برای تصمیمات آتی 

كنترل دامداری از طریق اینترنت و دوربین مدار بسته 

 راندمان تولید را بالا میبرد. 

از نرم افزارهای خاص برای مدیریت واحد دامپروری خود 

 استفاده می كنم. 

وضعیت زیرساختهای اینترنتی و خط دهی در محل  

 دامداری مناسب است. 

 يافته ها:

یافته ها میانگین سنی افراد مورد مطالعه بر اساس 

از . می باشد 44/9سال به انحراف معیار  86/44معادل 

لحاظ سطح تحصیلات و سابقه به ترتیب این افراد به 

سال  18طور میانگین دارای مدرک سیکل و بالاتر و 

سابقه در فعالیت های دامپروری می باشند. بررسی 

یتالی نشان داد كه متغیرهای مربوط به توانمندی دیج

جامعه مورد مطالعه در وضعیت متوسط رو به بالایی از 



 غیرقابل استناد
 

 های توانمندی دیجیتالی ارائه شده است. مؤلفه بندی ( اولویت 2لحاظ این متغیر قرار دارد. در نمودار شماره )

0

1

2

3

4

5

                              

3.6 3.84
4.18

3.27

 

 معه مورد مطالعههای توانمندی ديجيتالي در جامؤلفه(: وضعيت 2نمودار شماره )

الایی و به برهم چنین بررسی ها نشان داد كه جامعه مورد مطالعه از لحاظ هوشمندسازی كسب و كار در سطح متوسط 

ازی كسب و كارهای های هوشمندس مؤلفه ( وضعیت 3(. در نمودار شماره )60/0و انحراف معیار  79/3قرار دارد )میانگین 

 دامپروری گزارش شده است.

3

3.5

4

4.5

                                                            

3.69

4.02 4.04

3.43

 

 های هوشمندسازی کسب و کار در جامعه مورد مطالعهمؤلفه(: وضعيت 3نمودار شماره )

ا وابسته بو ستقل بستگی پیرسون نشان داد بین متغیرهای مملاحظه می شود، نتایج هم 3شماره همان گونه كه در جدول 

معنادار  ز این رابطهبین متغیرهای مستقل نی ،یافته ها طبقر چنین بد ارتباط معناداری وجود دارد. همدرص 99اطمینان 

ش وابسته نمای نیز آثار مستقیم، غیرمستقیم و كل متغیرهای پیش بین بر روی متغیر ،4مشاهده شد. در جدول شماره 

 داده شده است. 

 همبستگي بين متغيرهای مستقل و متغير وابسته–(3شماره) جدول

 هوشمندسازی كسب و كار سیروانشنا قانونی اقتصادی صلاحیت فنی متغیر
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     - صلاحیت فنی

    - 584/0** اقتصادی

   - 330/0** 360/0** قانونی

  - 268/0** 424/0** 370/0** روانشناختی

 - 387/0** 273/0** 635/0** 710/0** هوشمندسازی كسب و كار

P<0/01** 

 غير وابستههمبستگي بين متغيرهای مستقل و مت–(4جدول شماره)

 اثر كل اثر غیرمستقیم اثر مستقیم متغیر پیش بین 2R تغیر وابستهم

  هوشمندسازی كسب و كار

58/0 

 71/0 20/0 51/0 صلاحیت فنی

 32/0 00/0 32/0 اقتصادی

 -04/0 00/0 -04/0 قانونی

 07/0 00/0 07/0 روانشناختی

 58/0 - 58/0 صلاحیت فنی 34/0 اقتصادی

 36/0 - 36/0 صلاحیت فنی 13/0 قانونی

 37/0 - 37/0 صلاحیت فنی 14/0 روانشناختی

 

 نمایش داده شده است. AMOS( خروجی نرم افزار 4در نمودار شماره )

  

 

 

 

 

  نتايج برآورد مدل ساختاری تحقيق(: 4نمودار شماره )

 صلاحیت های فنی

 عامل روانشناسی

قانونیعامل   

اقتصادیعامل   

هوشمندسازی كسب و 

 كارهای دامپروری

0/32** 58/0  

34/0  

04/0-  

13/0  

07/0  

14/0  

0/58** 

0/36** 

0/37** 

0/51** 
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به داده  رد تحقیقها، برازش مدل موارش شده است. بر اساس یافتههای برازش مدل گزدر جدول شماره سه، مقادیر شاخص

ی كنندگی یش بینهای نمونه در سطح قابل قبولی قرار دارد. از این رو همبستگی موجود در مدل، قابل قبول بوده و پ

 متغیرهای مستقلی كه روابط آنها معنی دار می باشد نیز مورد تأیید است.

 ی برازش شده مدلجدول شماره )سه(: معيار ها

 Model fit summary 

Parsimony  Comparative Absolute 
RMSEA PCFI PNFI CMIN/df NFI CFI IFI p df CMIN 

09/0 28/0 27/0 95/5 93/0 94/0 94/0 000/0 3 85/17 

 

پس از بررسی و تأیید الگو به منظور آزمون معناداری 

 Pو  CRاز دو شاخص جزئی نسبت بحرانی  ،فرضیه ها

 Pبرای  0.05استفاده شده است. مقادیر كوچک تر از 

نیز حاكی از تفاوت معنادار مقدار محاسبه شده برای 

درصد  95وزن های رگرسیونی با مقدار صفر در سطح 

 5دارد. چنانچه مقدار نسبت بحرانی هر متغیر در سطح 

( قرار گیرد بیانگر آن 96/1( تا )-96/1درصد در طیف )

رگذاری آن بر متغیر وابسته معنادار نیست. است كه تأثی

براین اساس، نتایج حاكی از آن است كه تنها نسبت های 

بحرانی رابطه بین متغیرهای هوشمندسازی كسب و كار 

است و  96/1با عامل قانونی و عامل روانشناسی كمتر از 

سایر رابطه ها معنادار می باشد. بطور كلی جدول شماره 

صل از آزمون فرضیه های تحقیق را ، خلاصه نتایج حا5

نشان می دهد. همانطور كه مشاهده می شود، می توان 

درصد بین صلاحیت  99چنین بیان كرد كه با اطمینان 

فنی با عامل قانونی، اقتصادی و روانشناسی رابطه مثبت 

و معناداری وجود دارد. همچنین بر اساس یافته ها بین 

قتصادی و صلاحیت هوشمندسازی كسب و كار با عامل ا

درصد ارتباط مثبت و معناداری وجود  99فنی در سطح 

 دارد. 

 (: شاخص های برازش شده مدل5جدول شماره )

فرضيه  S.E C.R P برآوردها متغيرها

 ها

 صلاحیت فنی ---> قانونی
 

 تایید 000/0 748/4 077/0 366/0

 صلاحیت فنی ---> اقتصادی
 

 يدتاي 000/0 843/8 073/0 645/0

 صلاحیت فنی ---> روانشناسی
 

 تاييد 000/0 892/4 056/0 275/0

 اقتصادی ---> هوشمندسازی كسب و كار
 

 تاييد 000/0 916/4 199/0 976/0

 روانشناسی ---> هوشمندسازی كسب و كار
 

 رد 198/0 287/1 258/0 332/0
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 صلاحیت فنی ---> هوشمندسازی كسب و كار

 

 تاييد 000/0 185/7 241/0 728/1

 قانونی ---> هوشمندسازی كسب و كار
 

 رد 529/0 -635/0 188/0 -118/0

 

 :بحث و نتيجه گيری

توانمندی دیجیتالی جامعه مورد ، هابر اساس یافته

ر دن ای .مطالعه در وضعیت متوسط رو به بالایی قرار دارد

از سطح  افراد مشاركت كننده در پژوهشحالی است كه 

ص ه بالا برخوردار بودند. در این خصوتحصیلات سیکل ب

دن شبه فراگیر می توان این گونه استدلال نمود با توجه 

حاد های هوشمند و اینترنت در بین آاستفاده از موبایل

كه سطح تحصیلات عاملی  بدیهی استمختلف مردم 

تعیین كننده در توانمندی دیجیتالی محسوب نشود. 

ند وانشتن كاربران می تامروزه با اندک سواد خواندن و نو

 آن به صور مختلف استفاده از اینترنت و قابلیت های

حوه اطلاعات و ن نوععمق و به نظر می رسد اما  نمایند،

تحت تاثیر سطح تحصیلات  جستجو در اینترنت یقیناً

 . باشدافراد 

 حاظبر طبق یافته های میدانی، جامعه مورد مطالعه از ل

طح متوسط رو به بالایی هوشمندسازی كسب و كار در س

های احدقرار دارد. این یافته ماحصل برآورد دامداران از و

ت توجه و تقوی رسد كهه نظر میب .خود می باشدتولیدی 

ی این متغیر می تواند باعث افزایش بهره وری و كارای

 وو همگام شدن آنان با تغییر  واحدهای دامپروری شود

 .فراهم آورد رادر عرصه تولید را تحولات جهانی 

بر اساس یافته ها بین متغیرهای هوشمندسازی كسب و 

توانمندی دیجیتالی)صلاحیت سازنده های مؤلفهكار با 

فنی، اقتصادی، قانونی و روانشناسی( رابطه مثبت و 

معنادار وجود دارد. این یافته توسط بسیاری از محققان 

(; 2011; Sharma & Dejyavo, 2018Rezaee et al., 

hani & Savji, 2016; Mehrabi et al., 2016; Ro

2010Safarzadeh et al.,  .مورد تایید قرار گرفته است )

از دید این محققان اگر مدیران و سرپرستان كسب و 

را در خصوص جستجو،  توانمندی دیجیتالی خود ،كارها

یه و تحلیل و ... بالا ببرند. می توانند زمینه استخراج، تجز

 سب و كارهای خود را فراهم آورند.هوشمندسازی ك

یافته های تحقیق نشان داد بین صلاحیت فنی مدیران و 

رابطه معناداری وجود آنان هوشمندسازی كسب و كار 

بررسی ها نشان می دهد كه بکارگیری كشاورزی دارد. 

GIS ،مند مهارت كار با ابزارهای مختلف مانند زدقیق نیا

GPSباشد )می... ، سنسورها،كامپیوتر وBagherpour & 

2014Mohamadi,  .)برداربهرهچقدر هر  بنابراین 

، اعتماد به نفس تری داشته باشندصلاحیت های فنی بالا

وی در جهت كاربرد فناوری های دقیق و هوشمندسازی 

 (. ,.2005Adrian et alكسب و كار بالاتر خواهد رفت)

( نشان می دهد 2012) Abdollah et alهمچنین نتایج 

بین صلاحیت فنی و هوشمندسازی كسب و كار ارتباط 
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در این رابطه ذكر این نکته ضروری معنادار وجود دارد. 

كه این صلاحیت فنی تحت تاثیر متغیرهایی مانند است 

 (.  ,.2015Rahman et al) سن و سطح تحصیلات دارد

این در حالی است كه یافته های تحقیق حاضر نشان داد 

از لحاظ مدرک تحصیلی در سطح  افراد مورد مطالعه

سیکل و بالاتر قرار دارند. از این رو به نظر می رسد كه 

پایین بودن سطح تحصیلات مدیران واحدهای دامپروری 

هوشمندسازی كسب و توسعه و ارتقاء چالشی اساسی در 

 Fountas etدر این راستا نتایج كار آنان محسوب شود. 

al (2005 )نماید كه كمبود ه مینیز به این مساله اشار

كه توسعه  شودمیبرداران باعث های فنی بهرهمهارت

 كشاورزی دقیق با روند كندی ادامه یابد.

متغیر ها نشان داد علاوه بر موارد ذكر شده، بررسی

تواند بر هوشمندسازی كسب و صلاحیت فنی نه تنها می

ترها تواند با تاثیر بر سایر پارام، بلکه میكار تاثیر بگذارد

صورت به امل اقتصادی، قانونی و روانشناسیمانند عو

غیرمستقیم نیز زمینه هوشمند نمودن واحدهای 

Jain بررسی تحقیقات مختلف ) دامپروری را فراهم آورد.

2017Prajapati, & می دهد كه اگر كشاورز از  ( نشان

تواند د میشهای فنی مناسب برخوردار باصلاحیت

های را در مورد ورودی یقو دقموقع اطلاعات به

و  سی به بازارهاآب و هوا و دستر یكشاورزی، پیش بین

صلاحیت های لازم به توضیح است كه  .كسب نماید... 

زمینه تواند میبه عنوان مثال نحوه كار با اینترنت فنی و 

اطلاعات افراد در خصوص بازاریابی دیجیتال در  ارتقاء

. (2010ee & Harich, Schl)بعد اقتصادی را فراهم آورد 

Lashgarara et al(2011 )هم چنین نتایج تحقیقات 

كمیت و كیفیت  كشاورزان برای بهبود نماید كهتایید می

نیازمند اطلاعات بروز و كارآمد بازاریابی محصولات، 

اگر كشاورز صلاحیت فنی در  در این صورت .هستند

 میرا داشته باشد  فناوری اطلاعات و ارتباطاتخصوص 

 .دریافت نمایداز آن تواند اطلاعات مورد نیاز خود را 

توان پیشنهادهای زیر را می ها پژوهشبا توجه به یافته

 ارائه نمود:

توجه به اهمیت متغیر صلاحیت فنی در با-

ان به مسئولان و برنامه ریزها، هوشمندسازی كسب و كار

توصیه می شود كه كلاس های ترویجی  بخش كشاورزی

های فنی ها و صلاحیترتقاء مهارتص ادر خصو

ال دامداران برگزار نمایند و مشوق هایی برای حضور فع

 این افراد در كلاس ها را ایجاد نمایند.

اجرایی شدن لازم جهت بسترهای چنین دولت باید هم-

 ودسترسی به اینترنت ارزان  :مانند)دامپروی هوشمند 

ه چرا ك د؛آورفراهم را  (سریع در تمامی نقاط روستایی

ر اكثر واحدهای دامپروری سنتی در داخل روستاها مستق

 به اینترنت ندارند. یهستند و دسترسی راحت

های مؤلفهاثر از آنجایی كه تحقیق حاضر به واكاوی -

زی واحدهای سازنده توانمندی دیجیتالی بر هوشمندسا

متغیرهای كه سایر است . لازم دامپروری پرداخته است

سن، سطح تحصیلات، نوع واحد تولیدی  :نندگذار ماتاثیر
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متغیرهای موجود در مدل اضافه شود و مورد و ... نیز به 

 آزمون و بررسی قرار گیرد.

در تحقیق حاضر فقط واحدهای دامپروری فعال مورد  -

واكاوی و بررسی قرار گرفتند پیشنهاد می شود كه در 

سازی و سنجی فعالامکانتحقیقات آتی به 

پرداخته زی واحدهای دامپروری راكد نیز هوشمندسا

 شود.
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Analyzing Impact Components’ digital empowering on Intelligence Business  

Case study: Management of Dairy farms in Kermanshah City-Iran 

 

 

Abstract  

Information and telecommunication technology development and expansion of digital technology in daily 

communications and interactions have affected every aspects of man’s life. Without these communicational 

technologies, following the everyday life is not easy. Dairy farm products are essential for daily nutrient 

needs of individuals and the industry is also deeply changed by information technology. The present 

descriptive survey study is an attempt to examine the effects of digital empowering on Intelligence Business. 

The study population was of dairy farms (industrial and traditional) units in Kermanshah City (n=152). 

Sampling was done though stratified sampling. Data gathering was done using a researcher-designed 

questionnaire of which the validity and reliability were supported by a panel of experts and Cronbach’s 

alpha. The collected data was analyzed in SPSS18 and Amos. As the findings showed, there was a positive 

and significant relationship between technical capabilities and legal, economic, and psychological factors (CI 

= 99%). Moreover, there was a positive and significant relationship between intelligence Business and 

economic factors and technical competencies (CI = 99%). The study concludes with recommendations for 

policymakers and officials.  

Keywords: Intelligence Business, digital empowering, information technologies   

 

 

 

Analyzing Impact Components’ Digital Empowering on Intelligence Business  

Case study: Management of Dairy farms in Kermanshah Province 

 

 

Extensive abstract 

  

Objectives:  

In recent decades, the use of robots and automated systems in livestock has been expanding; 

Because investing in livestock is a very high risk. The use of digital technologies, robots and 

automated equipment can eliminate losses in the long run and extremely increase investment 

returns (masoodi, 2016) . Precision Animal Husbandry Units is an innovative production system 

approach based on the centralized and integrated use of advances in animal science and modern 

information and communication technology (navrozi & saeeddokht, 2020). 

In other words, Intelligence  livestock units can provide many opportunities for producers. Today, 

ranchers are increasingly using robots to produce and execute their programs accurately to optimize 

their unit production. Livestock intelligence through automation systems will lead to remarkable 

success among other competitors (Serap and Cahit. 2018). One of the important challenges in 

production units is to get updates faster, which intelligence production units can fill this gap 

(Patrício and Rieder.2018). 
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Therefore, in the present study, an attempt has been made to analyze the effect of digital 

competence components of livestock business managers on the intelligence of their businesses. 

Due to the increasing demand for livestock products, the need for business intelligence is felt more 

than ever. In the present study, we tried to examine the components affecting business intelligence. 

 

Method: 

In the present descriptive survey research, using correlation method, the effect of digital 

competence components of livestock business managers on the intelligence of their businesses 

should be investigated. The study population was dairy breeding units (industrial and traditional) in 

Kermanshah (N = 362) where 152 person were studied using stratified sampling method with 

proportional assignment. 

Data were collected through a researcher-made questionnaire. The different parts of the 

questionnaire are: Survey of personal and professional characteristics of the respondents - Digital 

competence of the managers of livestock units (35 items) - Intelligence of livestock businesses (23 

items). In order to measure the items, a 5-part Likert spectrum (1 = strongly disagree to 5 strongly 

agree) was used. The validity and reliability of the questionnaire were confirmed by a panel of 

experts and convergent validity and Cronbach's alpha. After completing the questionnaires, 

SPSS18 and Amos statistical software were used to process the received data. In this study, 

statistical analyzes: mean, standard deviation, Pearson correlation and simple-linear regression 

were used. 

Results: 

According to the findings, the average age of the subjects is 44.86 years with a standard deviation 

of 9.44. . The study of variables related to digital capability showed that the study population is in a 

medium to high position in terms of this variable. Also, in phase of business intelligence, it is at an 

above-average level (average of 3.79 and standard deviation of 0.60  . According to the findings, 

the fit of the studied model to the sample data is at an acceptable level. Therefore, the correlation in 

the model is acceptable and the predictability of independent variables whose relationships are 

significant is also confirmed. After reviewing and confirming the model, in order to test the 

significance of the hypotheses, two partial indicators of critical ratio CR and P have been used. 

Values less than 0.05 for P also indicate a significant difference between the values calculated for 

regression weights with a value of zero at the 95% level. If the value of the critical ratio of each 

variable is at the level of 5% in the range (-1.96) to (1.96), it indicates that its effect on the 

dependent variable is not significant. 

Accordingly, the results indicate that only the critical ratios of the relationship between business 

intelligence variables with the legal factor and the psychological factor are less than 1.96 and other 

relationships are significant. And it can be said that with 99% confidence, there is a positive and 

significant relationship between technical competence and legal, economic and psychological 
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factors. Also, According to the findings, there is a positive and significant relationship between 

business intelligence with economic factor and technical competence at 99% level. 

 

Discussion: 

In the results of previous research, all their findings emphasized that the high digital capability of 

production unit managers and their willingness to use digital technologies had a significant impact 

on the intelligence process of these units. The use of intelligence technologies also increases the 

efficiency and productivity of production units, and the use of digital technologies has a great 

impact on nutrition management, animal health and cost reduction. 

In the present study, by considering the factors and components affecting the digital capability of 

livestock managers and also examining the components of business unit intelligence, by separating 

the components and their factors, we came to good findings with more complete details as follows: 

- The majority of the target community is at an acceptable level in phase of digital capabilities; And 

this finding suggests that advances in technology and digital technologies have quite a tangible 

impact on society, and the majority have minimal digital capabilities, and this in itself can be a 

starting point for the pervasiveness of business intelligence. 

- Among the studied components, technical competencies have a positive and significant 

relationship with legal factors, economic factors and psychological factors; And the trustees and 

those involved should pay special attention to this issue. 

- There is also a positive and significant relationship between economic factor and technical 

competencies with the intelligence of business units; Production activities, given that they are 

inherently an economic sector, are the result of economic factors as motivating forces in this field. 

 

 

 

 

 

 


