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Online teaching refers to classes in which all learning activities are conducted online 

without any in-person sessions. The main objective of this research was to identify the 

strengths, weaknesses, opportunities, and threats (SWOT) of online teaching from the 

perspective of agricultural faculty members at Arak University. This qualitative study 

employed a focus group method. The research population consisted of faculty 

members from the College of Agriculture at Arak University, from which 20 

participants were selected through purposive sampling. The validity of the research 

was established through a detailed description of the procedures and processes, along 

with respondent validation, while its reliability was assessed using inter-coder 

agreement. The findings identified 17 concepts as strengths, 16 as weaknesses, 6 as 

opportunities, and 6 as threats. The strengths of online teaching were categorized into 

three main areas: virtual education management, education during crises, and 

educational tools and technologies. The weaknesses fell into four principal categories: 

deficiencies in practical training, shortcomings in student assessment, inadequate 

facilities and infrastructure, and communication challenges. Furthermore, 

opportunities were grouped into three categories: remote communication, expanded 

access to education, and cost efficiency. Conversely, threats were classified into two 

categories: technological threats and educational threats. This research offers practical 

implications for universities and instructors who must adopt distance teaching during 

crisis situations. The findings can inform the design of more resilient educational 

programs, the development of effective support strategies, and the enhancement of 

teaching quality in online environments. 
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Extended Abstract  

Introduction 

Throughout history, distance education has been used to facilitate access to education for 

students who, for various reasons, could not access it on an equal basis with others. After 

the corona virus crisis, emergency distance education emerged, and professors were forced 

to suddenly close face-to-face classes and teach online. The main goal of this research was 

to investigate the challenges of emergency online agricultural teaching from the perspective 

of the agricultural faculty members at Arak University. Online teaching is fundamentally 

different from face-to-face teaching, and according to most distance learning theories, the 

role of the teacher changes from simply transmitting concepts and materials to students to 

guiding, enlightening, facilitating, and actively participating in education. This requires a 

different role and position for them. 
 

Materials and Methods 

This research is based on an interpretive paradigm and a qualitative approach. The 

researcher sought to identify a range of different perspectives on online teaching and gain a 

proper understanding of the subject from the participants' viewpoints. Therefore, the focus 

group method was utilized. The research population consisted of members of the agricultural 

faculty of Arak University, with 20 faculty members selected using purposive sampling. The 

criteria for selection were teaching experience of over seven years, teaching at least two 

online courses during the Corona period, and willingness to participate in the study. Data 

collection was conducted through in-depth interviews with professors. The interviews 

included questions about the participants' backgrounds, current activities and specific 

inquiries about the strengths, weaknesses, opportunities, and threats of online teaching. A 

continuous comparative analysis method was employed in this study. Initially, a list of codes 

was prepared, and new data was compared with existing codes. Similar data was assigned 

the same code, and this process continued until main sentences and concepts were extracted. 

Finally, similar codes were grouped into patterns, which were then categorized under four 

main themes: strengths, weaknesses, opportunities, and threats. 
 

Results 

The results of the study revealed four main themes: strengths, weaknesses, opportunities, 

and threats, which consisted of a total of 45 concepts. Of these concepts, 17 were related to 

strengths, 16 were related to weaknesses, 6 were related to opportunities, and 6 were related 

to threats of online teaching. After conductiong a thorough analysis, the strengths of online 

teaching were categoriezed into three main areas: virtual education management, education 

during crises, and tools and technologies. The weaknesses were also divided into four main 

categories: practical education, student learning assessment, facilities, and communication. 

In addition, opportunities for online teaching were grouped into three categories: remote 

communication, access to education, and cost savings. On the other hand, threats were 

classified into two categories: technological threats and educational threats.  
 

Discussion 

According to research findings, Arak University must continually monitor changes in the 

internal and external environment and be prepared to adjust to critical situations. It is also 

essential for university administrators to consistently analyze the external and internal 

environment to stay aware of societal trends and changes, enabling them to take appropriate 

measures in unforeseen and unexpected situations, especially in online teaching. To prepare 

for potential disruptions to traditional teaching techniques, it is crucial to increase internet 

speed, and provide the necessary infrastructure and facilities for online teaching. 

Additionally, educators should familiarize themselves with emerging technologies such as 
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virtual reality, augmented reality, and mixed reality, utilizing their capabilities to address the 

limitations of practical agricultural training. 
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  ها:واژهکلید
سوات،  لیتحل ،یآموزش کشاورز

 برخط.   سیتدر

 ازیبه صورت برخط و بدون ن یریادگی یهاتیفعال یاشاره دارد که در آنها تمام ییهابرخط به کلاس سیتدر
 یاعضا دگاهیبرخط از د سیتدر یشناسبیپژوهش، آس نیا ی. هدف اصلشودیبرگزار م یبه جلسات حضور

 یروش گروه کانون یریکارگهاست و با ب  یفیدانشگاه اراک بود.   پژوهش حاضر از نوع ک یکشاورز یعلم اتیه
دانشکده کشاورزی دانشگاه اراک بودند که از  یعلم ئتیه یی آماری  پژوهش اعضااجرا شده است . جامعه

 قیدق حیپژوهش را تشر ییمند انتخاب شدند. رواهدف یریگبا روش نمونه یعلم ئتیعضو ه 20ها آن انیم
شد .  دهیکدگذاران سنج نیتوافق ب اریبا مع زیآن ن ییایو پا ردک نیکنندگان تأممشارکت یابیو اعتبار ندهایفرآ

مفهوم   6عنوان  نقاط ضعف، مفهوم به 16عنوان  نقاط قوت، مفهوم  به 17 ییپژوهش به شناسا یهاافتهی
 تیریمد یاصل ةبرخط در سه مقول سیمنجر شد. نقاط قوت تدر  دیعنوان تهدمفهوم  به 6عنوان فرصت و به

 ةو نقاط ضعف آن در چهار مقول یآموزش یهایبحران و ابزارها و فناور طیآموزش در شرا ،یازآموزش مج
 یبندضعف امکانات و ضعف ارتباطات دسته ان،یدانشجو یهاآموخته یابیضعف ارز ،یضعف آموزش عمل یاصل

 یمال یجوئفهبه آموزش و صر یارتباط از دور، دسترس ةبرخط در سه مقول سیتدر یهافرصت نیشدند. همچن
 یهاپژوهش دلالت نیشدند. ا یبندطبقه یآموزش یدهایو تهد یفناور یدهایتهد ةآن در دو مقول یدهایو تهد
 هاافتهیهستند.  یبحران طیاز دور در شرا سیتدر یبه برگزار ریدارد که ناگز یها و استاداندانشگاه یبرا یکاربرد

آموزش در  تیفیمؤثر و بهبود ک یبانیپشت یراهبردها نیتدو تر،مقاوم یآموزش یهابرنامه یبه طراح تواندیم
 .برخط کمک کند یهاطیمح
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 مقدمه
همواره با هدف  این شیوه آموزشی توسعه   کار رفته است.به  هابحران پاسخ  یآموزش از دور اغلب برا خ،یدر طول تار

 ،یشغل ،ییایجغراف لیدلاکه به  یافراد تا  صورت گرفته یآموزش یهانظامدر  شتریعدالت ب جادیاو   یخدمات آموزش گسترش 
. ( ,2021Sangra) این امکان را پیدا کنند داشته باشند،  یدسترس به آموزش برابر  طیدر شرا توانستندینم یفرهنگ ای یاقتصاد
آموزش » ( و ,2020Khurram) «پاندموگوژی»مانند  دیم کاملاً جدیهامفو  مطرح شد آموزش برخط  نیز  کرونا بحرانپس از 

آموزش به  یناگهان رییبه تغ یاز دور اضطرار یریادگی. رواج یافت که بر غنای مقوله آموزش برخط افزودند  «یاز دور اضطرار
آموزش   تمایزهای اصلیاز  یک(. ی ,2022Tunc &Toprak) اشاره دارد دیشد یبحران در واکنش به یک  ،نیگزیحالت جایک 

دروس در حالت نخست  یسازآماده یبرا یزمان یهاتیمواجهه استادان با محدود ،مرسوم برخطو آموزش  یاز دور اضطرار
 و بودند برخط یریادگی و آموزش در تجربه فاقد استادان از یاریبس ،(. از سوی دیگر ,.2022Fuchs, ; 2020Ferri et al)  است
به  یاز آموزش حضور یناگهان رییتغ  .( ,2021Shaheen & Hoque) نداشتند ی رییتغ نیچن یزیربرنامه یبرا را لازم زمان

های اجتماعی، شناختی، پداگوژیکی و با چالش آنان را ( و ,.2021Mbongo et al) موجب سردرگمی آنان شد برخط سیتدر
  طیدر شرا یتعاملات اجتماع تیرینوآورانه، مد یهایکنترل بر فناور اعمال مانندهایی چالش ؛متعددی مواجه ساخت فناورانه

 بین رفتناز (،  ,2021Wut & Xuغیرشفاف )رفتاری و گفتاری  قواعدبا  تتعاملاانجام این   ،ملاقات و راهنماییمحدودیت 
 تیریمد ناشی از  یو بار شناخت فشار روانیبا  (، مواجهه ,.2023John et alمنزل )از  سیتدر لیبه دل استادان یخصوص میحر

آموزشی   یمحتوا از به دلیل آگاهی  نیوالد انتقاد نیز و(  ,2019Dong et al., ; 2020Costleyبرخط ) یریادگیآموزش و 
 . ( ,2018Picciano) شانفرزندان

 با و (ناهمزمان و همزمان صورتبه) نترنتیا قیطر از را خود شآموز استادان آن در که است ایشیوه برخط تدریس
جایگاه  رییمستلزم تغ . این شیوه( ,2021Shaheen & Hoque) دهندیم ارائه زمان هردر  و مکان هر از ،یکیالکترون یابزارها

گری لیتسه(.  ,2011Bair & Bairبرخط است ) هایهتجربگر لیبه طراح و تسه یحضور هایتوجه در کلاس کانوناز  استادان
استادان  .شودمحسوب می  سیتدر یو بهبود اثربخش تیفیباک یریادگی خلق یبرا هاشیوه نیبهترباره تأمل دردر واقع  برخط،

 شرفت،یپ از نیزو  برخط طین از محجویارک دانشادادارند از  فهیوظ علاوه بر آموزش موضوعی تخصصی، ،در تدریس برخط
آن  نیازمند (. تدریس برخط همچنین  ,2016Zweig & Stafford) کنند تیحماآموزشی دوره  طول در آنانو تعامل  مشارکت
بهره ببرند تا بتوانند  ایرایانه و سازمانی مدیریت زمان،  های ارتباطی، مانند مهارت گوناگونی  یهااز مهارت استاداناست که 

تغییرات کیفی  این شیوه تدریس، (. .Mbongo et al ,2021) نگه دارند گریکدیرا حفظ کرده و آنان را در کنار  انیعلاقه دانشجو
از  شیبباید  ( و استادان ,.2022Juarkovic et alکند )آموزشی و ارتباطاتی بسیاری را در فرایند تدریس و یادگیری ایجاد می

نقش  رییتغ نیکنند. ا بیو ترغ قیکسب دانش تشو ریرا در مس انیآورند تا دانشجو یو مرشد رو یمرب رنده،یادگیبه نقش  شیپ
خود  نیشیپ یهااستادان که به آنان امکان دهد مهارت یمناسب برا یآموزش یهابرنامه یمگر با طراح دهد،یرخ نم شبهکی

  دبرخط را کسب کنن یریادگی یهاطیمح تیکامل از ظرف یریگبهره یبرا ازیمورد ن دیجد یهارا گسترش دهند و مهارت
(2009Shaw,  .)یریادگی و تفکر شناخت از  جمله از یی وسیعتخصص دانش به که است دهیچیپ ایپدیده ایحرفه سیتدر 

   بر موانع بالقوهباید  استادان . ( ,2009Koehler & Mishra) دارد ازینی فناور آگاهی از  و تخصصی موضوع تسلط بر  ،جودانش
ایجاد  برای ای که ابزارهای برخط های گستردهها و فرصتگزینه میان از  و  کنند غلبه  فناوری، زمان و مکان  ناشی از
. بنابراین، تدریس برخط بگیرند مناسب  هایتصمیم گذارند،کارآمد، اثربخش و جذاب در  اختیارشان می های یادگیری محیط

 ,Spector & de la Teja, ; 2001Prestera & Moller) است  مندتدریس کلاسی نیاز از های متفاوت یتها و صلاحبه نقش

2003Williams, ; 2001 .) 
                                                                                                                                                                 
1- Pandemogogy 

2- Emergency distance education  
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  یآموزش نقش .ی ترسیم کردفناور و یاجتماع ،یتیریمد ،یآموزش نقش چهار در  توانیم رادر تدریس برخط  استاد وظیفه
 به مربوط فیوظا ،پژوهشگران بیشتر  .شودیم یتلق نقش نیترمهم و نیتریاصل  پیوند خورده،  برخط آموزش با معمولاً که

 مطالب هدایت برای  دانشجویان به کمک مستلزم تنهانه گریلیتسه .داننداین نقش می  از یبخش  را درس لیتسه و یطراح
 که استاد یتیریمد نقش. گیردرا نیز در بر می  همسالان میان  تعامل تیتقو و نآنا با تعامل  بلکه ،است یدرس یهاتیفعال و

مدیریت و کنترل  در این جایگاه، وظیفه استاد  .دارد اشاره درسبر  نظارت به شود،یم ادی آن از ی نیزادار نقش عنوانبه گاهی
 ازین نسبت  به یآگاه از . نقش اجتماعی است  هاها و بحث، کارهای گروهی، پروژهآموزشی اطلاعات درس مانند محتوای 

 نقش دو هر در گرییلتسه .ه استداد ادامه خود تکامل بهگرفت و  سرچشمه برخط یهاطیمح در بحث لیتسه یبرا استادان
 استاد یاجتماع نقش. کنندطلب می  را یمتفاوت تمرکز و هامهارت مجموعه کدام  هر اگرچه است، مشترک یاجتماع و یآموزش
 احساس ای یتیهو هماهنگی  و پیوند که شودمی  یآموزش یهاوهیش اجرای و یطراح شامل و است تعاملات لیتسه از فراتر

 تکامل حال در همچنان که است ینقش فناورانه نقش. کندیم تیتقو انیدانشجو میان  در را باورها و اهداف ها،ارزش مشترک
 فراتر مؤثر آموزش د،یسنج  یعمل یکاربردها قیطر از توانیم را  نقشاین   با مرتبط یهایستگیشا از یبرخ هرچند  .است

 که کنندعمل می تر موفق برخط یهاطیمح در استادانی. است هاپایگاه و ابزارها ینگهدار و یسازادهیپ در  استاد ییتوانا از
گیرند  کار به آموزش ارتقای  یبرا را خود یفن و یآموزش یهامهارت نوآورانه، یهایفناور و خلاقانه یهاطرح  با وانندبت
(2023Dennen & Jones, .) 

 

 پیشینۀ پژوهش
 یهاهیداشته باشد وجود ندارد؛ بلکه نظر تیکه جامع یواحد هیدر حوزه آموزش از دور، نظردهد ینشان م موضوع اتیادب
ها بهره بوده و از آن هاهینظر نیمتأثر از ا زین تالیجید یریادگی یهاطیمح هیاند. طراحان اولمطرح شده نهیزم نیدر ا یگوناگون

 یهاتیفعال شیپا یبرا تالیجید یاز فناور ،ییو رفتارگرا ییگراشناخت زا یقیبا تلف «یقیتطب یریادگی»اند. به عنوان مثال، برده
ارائه منابع  ای هاتیفعال نییو تع ،یخاص حوزه علم یهاها بر اساس مدلآن پاسخ ریتفس ف،تکالی به پاسخ شامل—دانشجو

بر نقش  «اژهیپ انهیگراسازنده کردیرو» گر،ید یدر سو(.  ,2023Downes) کندیم استفاده—یریادگی یازهایرفع ن یبرا دیجد
 یهاشگاهیآزما ،یتعامل یهایسازهیمانند شب ییدارد و با استفاده از ابزارها دیتجربه تأک قیدر ساختن دانش از طر رندهیادگیفعال 
 ,Maspul) شوند ریتا به صورت فعال با محتوا درگ کندیم قیرا تشو انیبر مسئله، دانشجو یمبتن یریادگی یوهایو سنار یمجاز

 یبرخط دارند. برا یهاطیبا مح یشتریوجود دارند که تناسب ب زین یگرید یهاهینظر ،یسنت یهاهیعلاوه بر نظر  .(2024
استوار است  «یحضور آموزش»و  «یحضور اجتماع» ،«یحضور شناخت» زیبر سه مؤلفه متما «یاجتماع کاوشگر هینظر»نمونه، 

که در آن استادان و  کندیم یبانیپشت یجوامع ایفعال  یریادگی یهاطیبه عنوان مح یبیبرخط و ترک یهادوره یو از طراح
 ییگراارتباط هینظر»نگاه،  نی. در تقابل با اگذارندیخود را به اشتراک م یهادگاهیاطلاعات و د ها،شهیاند ان،یدانشجو

(Connectivism »)یگروه یتیبه فعال یو فرد یندرو یتیرا از فعال یریادگی تیماه نترنت،یا یباور است که فناور نیبر ا، 
 اجتماعاتو  یارتباط با منابع اطلاعاتبرقراری  (. این نظریه بر ضرورت ,2017Picciano)کرده است  لیانبوه تبد یو حت یاجتماع

فراهم کردن  یدر پ نترنت،یا یهاتیبا تمرکز بر قابل زین «یبرخط مشارکت یریادگی هینظر»(.  ,2023Downesدارد ) دیمتعدد تاک
آموزش از دور  یهاهیکلان، نظر یبنددسته کیدر  .( ,2017Picciano) کند تیو خلق دانش را تقو یاست که همکار یطیمح
فراکنش  هینظر»و  «یآموزش یوگوگفت هینظر»، «آموزش یمثابه شکل صنعتآموزش از دور به» یدر سه دسته اصل توانیرا م

 ةده شدنیکه بر اصول صنعت داندیم یریادگیاز آموزش و  یصنعت یدسته، آموزش از دور را شکل نینخست داد. یجا« از دور
 شودیمتمرکز م یارتباط یهادهیبر پد یریتفس یکردیبا رو ،«یآموزش یوگوگفت هینظر» یعنیدسته دوم،  استوار است. 1960

در  حیادراک و تصر میمفاه وندیبا پ« فراکنش از دور هینظر» ام،سرانج .دهدیرا محور قرار م یو اجتماع یو درک تعامل ارتباط
سه سازه  هینظر نی. ادهدینشان م هاطیمح نیدر ا را گرلیو تسه رندهیادگی نیب یهرابط زیمتما یهایژگیآموزش از دور، و



    277                رضائی                /ی گروه کانون ۀ: مطالعیکشاورز یعلم اتیه یاعضا دگاهیبرخط از د سیتدر یشناسبیآس پژوهشی( –)علمی 

 

 ,Evans & Jakupec) شودیرا شامل  م «رندهیادگیاستقلال »( و یکنش ارتباط ی)به عنوان اجزا« وگوگفت»، «ساختار» یادیبن

راهنما،  شامل—تردهیچیپ یبه دانشجو، به نقش میدهنده صرف مفاهاستاد از انتقال فهیوظ ها،هینظر نیا شتریدر ب .(2023
( اصول 1شکل ).شودیاو در نظر گرفته م یبرا یمتفاوت گاهیو جا ابدییم رتغیی—کننده فعالو مشارکت گرلیگر، تسهروشن
 اصول عبارت است از:  نی. ادهدیبرخط اثربخش را نشان م سیگانه تدرهشت

 ییو راهنما ییرا شناسا انیدانشجو یدرس ینقاط دشوار توانندیتعامل: استادان با تعامل مستمر م قیها از طرچالش ییشناسا
 ها ارائه کنند.چالش نیغلبه بر ا یهدفمند برا

اف به اهد یابیدست یبرا یضمن همکار رانیفراگ ،یمشارکت یریادگی طی: در محیمشارکت طیدانش در مح یگذاراشتراک
 .گذارندیبه اشتراک م گریکدیمشترک، دانش خود را با 

که آنان را به تفکر درباره  کندیم ریدرگ ییهاتیرا در فعال انیفعال، دانشجو یریادگی: یریدرگ قیاز طر یریادگی یسازفعال
 .سازدیکاربردشان وادار م یها و چگونگآموخته

 انیدانشجو یریادگی ندیبهبود فرآ یو سازنده درباره عملکرد، برا عیهنگام: ارائه بازخورد سربا بازخورد به یریادگی یارتقا
 .آوردیرا فراهم م شرفتیضرورت دارد و امکان اصلاح و پ

انتظارات  دیاستادان با ،یریادگیبا  یزمان و انرژ می: با در نظر گرفتن رابطه مستقیریادگی رساختیمثابه ززمان به تیریمد
 اختصاص دهند. یریادگی یهاتیبه فعال یزمان کاف انیکنند تا دانشجو نییتع یروشن یزمان

 دهینام« دهندهخودانجام ییشگویاثر پ»که  یادهپدی — انیانتظارات بالا بر عملکرد: انتظارات بالا از دانشجو یاثرگذار
 .شودمی منجر آنان برتر عملکرد به — شودیم

 یهابا روش دیمتنوع احترام بگذارند، بلکه با یبه استعدادها دیدر آموزش: استادان نه تنها با یفرد یهابه تفاوت توجه
 را پوشش دهند. انیمتفاوت دانشجو یریادگی یهاتیو ظرف ازهایگوناگون، ن یآموزش

و  یریادگی یبرا انیدانشجو رایاست؛ ز یدر آموزش برخط ضرور ی: استفاده مناسب از فناوریهدفمند فناور یریکارگبه
 یرا در پ یریادگیتجربه  یمناسب، غنا یدارند و انتخاب فناور ازیفناورانه ن یبه ابزارها هایکلاستعامل مؤثر با استاد و هم

  (.Cable & Cheung, 2017خواهد داشت ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 ( ,2017Cable & Cheung) هشت اصل تدریس برخط اثربخش .1شکل 
Fig 1- Eight principles of effective online teaching 
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ها و حوزه ندارند، با چالش نیدر ا یانهیشیکه پ یمتفاوت است و استادان یحضور سیبا تدر تاًیبرخط ماه سیتدر
با  سهیها را در مقااز دغدغه یاگسترده فیها طچالش نیا(.  ,.2024Atiqah et al) شوندیرو مروبه یشتریب یهاتیقطععدم

لازم در  ییایو نبود پو(  ,2023Magd & Jonathan)  یفناور یبه ابزارها یدسترس تیاز محدود رد؛یگیدربر م یکلاس حضور
 نیبه ا. ( ,.2023Ahmed et al) انیتعامل و مشارکت دانشجو لیتسه یهایگرفته، تا دشوار (، ,.2024Chen et al)کلاس 

نامناسب،  یآموزش طیمح نده،یاضطراب فزا ،یابیارز یهاوهیش ،یعمل یهادوره سیمانند تدر یترمسائل خاص دیفهرست با
 ,.Mbongo et al., ; 2023Alqahtani et al) افزود زیرا ن نترنتیا یداریو فناورانه و مشکلات پا یاطلاعات یهاکمبود مهارت

2023Okyere et al., ; 2021). یو خانوادگ یشغل یهاتیمسئول نیتعادل ب جادیدر ا یدشوار ،یحجم کار شیافزا ن،یعلاوه بر ا، 
 رییزمان، تغ تیریمد یهاچالش زیو ن (2023Zuñiga et al., -Camacho) چهرهبهنبود تعامل چهره ،یطیمح یهایپرتحواس

 یرساختی. مشکلات زندیافزایم طیشرا نیا یدگیچیبر پ ( ,.2017Kebritchi et al) سیسبک تدر لیبه تعد ازینقش استاد و ن
در  کار  ناشی از (، فشار روانی  ,.2020Seema & Nanga,  ;2022Razzaghi Borkhani et al) یمانند مسائل شبکه و نقص فن

 برخط یهادوره یابیاجرا و ارز ،یطراح یلازم برا تیتر از همه، احساس فقدان صلاحو مهم(  ,.2020Hayes et alمنزل )
(2022Razzaghi Borkhani et al.,  ;2021Area & Adell,  )عوامل،  نیاستادان هستند. در کنار ا یروشیموانع پ گری، از د

 تیدر واقع .( ,.2021Mbongo et al)گزارش شده است  زین یمجاز طیدر مح ییو احساس تنها انیدانشجو فیحضور ضع
 هیآموزش گلا ندیدر فرآ نیوالد فیضع یبرخط ناآشنا هستند، از همکار سیتدر یاز استادان با کارکرد ابزارها یاریبس ،یاتیعمل

رها شده و بر کلاس متمرکز شوند.  یخانوادگ یهاکاملاً از مشغله توانندیاشتغال در منزل، نم لیحال به دل نیدارند و در ع
 (.  ,2021Shaheen & Hoque) سازدیاکثر آنان دشوار م یمؤثر دوره برخط را برا تیریمد ،یقبل جربهفقدان ت تاً،ینها

 یدهدر شکل یاتیح ینقش تواندی. آموزش باز و از دور مکندیم دایپ یاژهیابعاد و یها در حوزه آموزش کشاورزچالش نیا
 نیو الزامات خاص ا طیبا شرا مشروط بر آنکه(،  ,.2025Gnanasanjevi et al) کند فایا ریو فراگ انیبندانش یبه بخش کشاورز

بنا سنگ ربازدی از—است یپرکاربرد در کشاورز یآموزش یو روش هینظر که—یتجرب یریادگیراستا،  نیرشته سازگار شود. در ا
 افتیدر یکه افراد به جا ردیگیفرض م کردیرو نیا .( ,.2024Coleman et al)  حوزه بوده است نیو جوهره آموزش در ا

 دهندیرا پرورش م شانیهاو مهارت سازندیدانش خود را م ،ینیع یهامشارکت فعال در تجربه قیمنفعلانه اطلاعات، از طر
(2023Bindu & Subin, ). یو اجتماع یعلوم انسان یهااز رشته یاریبس برخلاف—یدر کشاورز سیروش تدر جه،یدر نت—

برقرار  یکشاورز یواقع یایدر دن یو کاربرد عمل یآموزش نظر نیمحکم ب یوندیدارد تا پ دیتأک یو تجرب یعمل یریادگی بر
را در  یدانش کلاس کندیکمک م انیبه دانشجو ،شدهنظارت یکشاورز یهاو تجربه یشگاهیکار آزما ،یدانیم یهاتیکند. فعال

را  آلاتنیو کار با ماش یمحصول، دامپرور دیتول ن،یزم تیریمانند مد یضرور یهاو مهارت رندیکار گبه یواقع یهاطیمح
 ودبهب زیرا ن یکشاورز انیدانشجو یلیعملکرد تحص ،یو عمل یتجرب یریادگی یهاتیفعال دهدی. شواهد نشان ماموزندیب
 یکشاورز یآموزش حضور ریناپذییبخش جدا ت،یفیباک یکه آموزش عمل یحال، در حال نیبا ا(.  ,.2023Scott et al)  بخشدیم

تعامل مؤثر و فائق آمدن بر  نیتضم ،یواقع یهاتجربه یسازهیمانند شب یبزرگ یهابا چالش یاست، ارائه آن در قالب مجاز
 یهااستادان است. اگرچه در سال دگاهیه دشکاف، تمرکز پژوهش حاضر معطوف ب نیبا توجه به ا موانع فناورانه روبرو است.

 ستهیدرباره تجربه ز یبرخط معطوف شده، اما اطلاعات کمتر یهااز کلاس انیبه تجربه دانشجو یتوجهتوجه قابل ریاخ
 یبرا داریکارآمد و پا یبرخط به روش سیآنکه تدر یدارد. برا وجود—یمانند کشاورز یعمل یهادر رشته ژهویبه—استادان

 یشناسبیپژوهش، آس نیرو، هدف انیااست. از یاز نقاط قوت و ضعف آن ضرور یترقیشود، درک عم لیتبد یاستادان فعل
ها (، فرصتWeaknesses(، نقاط ضعف )Strengthsجامع نقاط قوت ) لیبا تحل یبرخط در آموزش کشاورز سیتدر

(Opportunitiesو تهد )دهای (Threatsاز د )لیهدف، از تحل نیبه ا یابیدست یبرا است. یعلم ئتیه یاعضا دگاهی SWOT 
ابزار، عوامل  نی. اشودیبهره گرفته م یو راهبرد یچندبعد ی( به عنوان چارچوبدهایها و تهدنقاط قوت، ضعف، فرصت لی)تحل
 بیترک .( ,2015Speth) کندیم یبندتیو اولو یی( را شناسادهایها و تهد)فرصت ی)نقاط قوت و ضعف( و عوامل خارج یداخل
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منظر حائز  نیاز ا یشناسبی. آسدهدمی شکل را—و تنوع یبازنگر ،یتهاجم ،تدافعی—یعوامل، چهار مجموعه راهبرد نیا
 لیتبد یبرا توانندیدهند، م صیتشخ یدرسترا به ینقاط ضعف آموزش مجاز ،یآموزش عال نفعانیاست که اگر ذ تیاهم
ها معطوف از فرصت یبردارتا تمرکز خود را بر بهره ابندیب ییکارهاراه دها،یها به نقاط قوت تلاش کنند و در مواجهه با تهدآن
  .ندینما

 

 هامواد و روش
 یروش یاجرا شد. گروه کانون یو با استفاده از روش گروه کانون یفیک کردیو با رو یریتفس میپارادا یپژوهش بر مبنا نیا

 از افراد است یو متمرکز در جمع کوچک افتهیساختار یبحث قیموضوع مشخص، از طر کیها درباره داده یردآورگ یبرا
(2020Gundumogula, ) . تولید کند )  یاطلاعات ارزشمند ی زمانی کوتاهی،در بازه را دارد که روش  ظرفیت آناین Green

2004Thorogood, &  .)یابیبرخط و دست سیمختلف درباره تدر یهادگاهیاز د یفیط ییبا توجه به هدف پژوهشگر که شناسا 
 یعلم ئتیه یروش انتخاب شد. جامعه پژوهش را اعضا نیکنندگان بود، ااز نگاه خود شرکت دهیپد نیاز ا لیاص یبه فهم
 یهکتار 160مزرعه  کی دیبا خر 1379که در سال  اهدانشگ نیا یدانشکده کشاورز. دادندیم لیدانشگاه اراک تشک یکشاورز

مانند مزارع  یااستاد(، امکانات گسترده 4و  اریدانش 15 ار،یاستاد 25) یعلم ئتیعضو ه 44شد، اکنون با دارا بودن  یگذارهیپا
 یدر مقاطع کارشناس انشجومجهز، به حدود هزار د یهاشگاهیها و آزماو کارگاه یگلخانه، دامپرور وه،یباغ م ،یو پژوهش یآموزش

با روش  یعلم ئتیه ینفر از اعضا 20جامعه، تعداد  نی.از ادهدیارائه م یو پژوهش یارشد خدمات آموزش یو کارشناس
حداقل دو درس به صورت  سیاز هفت سال، تجربه تدر شیب سیسابقه تدر ارداشتنیهدفمند و بر اساس سه مع یریگنمونه

داده شد که اطلاعات آنان  نانیکنندگان اطمبه مشارکت در پژوهش انتخاب شدند. به شرکت لیبرخط در دوران کرونا و تما
نفر  6عبارت بود از:  یآموزش یهاکنندگان از نظر گروهشرکت بیو بدون ذکر نام استفاده خواهد شد. ترک ماندیم یمحرمانه باق
نفر  2آب،  ینفر از علوم و مهندس 3 ست،یز طیمح یو مهندس ومنفر از عل 4 ،یباغبان ینفر از علوم و مهندس 4 ،یماز علوم دا

 سیسابقه تدر نیانگیسال، م 41کنندگان شرکت یسن نیانگی. مستمیوسیو ب کیمکان ینفر از مهندس 1و  ییدارو اهانیاز گ
داشتند  یدسترس نترنتیآنان در منزل به ا شتریدرس بود. ب 4 شدهسیدرت یتعداد دروس مجاز نیانگیسال و م 10آنان  یحضور

بهره گرفته شد. پس از  یها از مصاحبه گروه کانونداده یگردآور یبرا .کردندیاستفاده م یمجاز سیتدر یتاپ براو از لپ
و  ییهر جلسه پس از خوشامدگو یدر ابتدا .افتی لیساعته )در مجموع شش ساعت( تشکلازم، سه جلسه دو یهایهماهنگ
 یها حول دو محور اصلشد. پرسش تیها هداپرسش یفهرست راهنما کیکنندگان، بحث با استفاده از شرکت یخودمعرف

(، نقاط Strengthsدرباره نقاط قوت ) یتخصص یهاکنندگان و پرسششرکت یجار یهاتیشده بودند: سوابق و فعال یطراح
 یلیتکم یهابرخط. در طول جلسات، پرسش سی( تدرThreats) دهای( و تهدOpportunitiesها )(، فرصتWeaknessesضعف )

خود  ینیع اتیبر تجرب هیبا تک شدیکنندگان خواسته مو از شرکت شدیمطرح م شتریبحث و استخراج اطلاعات ب قیتعم یراب
و  کردندیم دییرا تأ نیشیپ میتنها مفاه د،یجد یهاداده یعنی د؛یرس یکه به اشباع نظر افتیادامه  ی. بحث تا حداورندیمثال ب

 ل،یتحل یشدند تا برا یآورجمع یو ضبط صوت یبردارادداشتی قیهمزمان از طر هاداده. نمودندیاضافه نم یاتازه نشیب
در  لیتحل یهاروش نتریمتداول از که —مداوم  یاسهیمقا لیبا روش تحل یفیک یهاداده شوند. یسیو رونو یسازادهیپ

بارها و با دقت  یمتن یهارفت: ابتدا کل داده شیدر چند گام پ لیتحل ندیقرار گرفتند. فرآ بررسی مورد —است  یفیپژوهش ک
 یو کدها شدندیم سهیموجود مقا یبا کدها دیجد یهاداده د،. در مراحل بعشدها استخراج از داده هیاول یسپس کدهاو  مطالعه

 یاصل یهاو گزاره میتا استخراج مفاه یتکرار ندیفرآ نی. ارندیتر قرار گمرتبط یهاتا در دسته شدندیاصلاح م ایمشابه ادغام 
 یعنی —پژوهش  یمضمون اصل هارچ لیها ذمقوله نیو ا یبندگروه ییهامشابه در قالب مقوله یکدها ت،ی. در نهاافتیادامه 

با حفظ  ییایو پا ییروا میمفاه ،یفیک میدر پارادا شدند. سازماندهی —برخط  سیتدر یدهایها و تهدنقاط قوت، ضعف، فرصت
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 ر،ی( تفسییاعتبار )روا شیافزا یمطالعه، برا نی. در اروندیپژوهش به کار م یریتفس تیمتناسب با ماه یکردیهدف، اما با رو
را به پنج  هاافتهیاز  یا، خلاصه«توسط اعضا یابیاعتبار»روش  یریکارگنخست، پژوهشگر با به .از دو روش بهره گرفته شد

 قیکرد. دوم، کنترل مداوم از طر افتیدر اتشانیکنندگان ارائه داد و بازخورد آنان را درباره دقت و انعکاس تجربنفر از شرکت
 یرونیب یزیمم (، ازنانیاطم تی)قابل ییایسنجش پا ی. براقیتحق طیو حضور مستمر پژوهشگر در مح ندیفرآ اتیجزئ قیثبت دق

با  جیکرد و نتا یها را کدگذاراز داده یهمکار مجرب مستقل، بخش کی کهصورت  نیکدگذارها( استفاده شد؛ به ا نیب ییای)پا
 یریو کاهش سوگ لیتحل ندیفرآ ینسب تینیع یایشده، گواستخراج میمفاه یبالا یشد. همخوان سهیپژوهشگر مقا یکدگذار

 یهادگاهیاست و نه د یها حاصل تعامل گروهکه در آن داده یگروه کانون تماهی به توجه با و — هاافتهیگزارش  در بود. یذهن

 یهاقولواردشده بر استفاده از نقل یبا نقدها کردیرو نیشده است. ا یخوددار یانفراد هایقولنقل آوردن از — یکاملاً فرد
و  رندیگیشکل م یجمع یوگوگفت کیها در بستر روش، پاسخ نیدر ا رایز ست،همسو ا یگروه کانون یهادر گزارش یفرد

 .( ,2018Bazargan,  ; 2014Barbour ) فرد خاص منتسب کرد کیها را به آن توانیکمتر م
 

 ها و بحثیافته
مشخص شدند که پس از بررسی  تدریس برخطبه عنوان نقاط قوت  مفهوم 17در مجموع  ،های پژوهشبر اساس یافته

 یعنی مفهوم 6بندی شد. دسته اول مدیریت آموزش مجازی بود که اصلی دسته مقولة، در سه مفاهیمدقیق و پالایش این 
های جاری رسانی مداوم، کاهش هزینهمدیریت خوب تدریس، حضور مداوم بخش فنی، وجود سامانه مدیریت یادگیری، اطلاع

های دیگر نیز به موارد مشابه مانند گرفت. در پژوهشدانشگاه و پشتیبانی و پاسخ مناسب مسئولان در مواقع ضروری را دربرمی
 ,.Ali et al(، تعهد مدیران عالی ) ,.2020Hussein et al., ; 2020Gupta & Sharma, ; 2022Shahzadi et alکاهش هزینه )

های اعضاء در این باره بدین شرح شده است. برخی از روایت ( اشاره ,2023Pires( و در دسترس بودن پشتیبانی فنی )2019
 است:
ها و طرح کرد و با بارگذاری فایل درس و شرکت در بحثای طراحی شده بود که تدریس را راحت میسامانه به گونه -

 رفت.موضوع در تابلوی اعلانات، تدریس به خوبی پیش می
 کردند.ن آن را از دور برطرف میکردیم، همکاراهر وقت به مشکلی برخورد می -
شد از آن استفاده کرد. ما با ذخیره نام کاربری و رمز عبور وارد ای بود که به سهولت میسامانه مدیریت یادگیری به گونه -

 کردیم.شدیم و لیست دروس بر روی سامانه بود و به راحتی درس را شروع میسامانه می
های تغذیه دانشجویان، اداره نکته مثبت بود، چون به دانشگاه کمک کرد در هزینهنبودن دانشجویان در دانشگاه یک  -

 جویی کند.ها، مصرف انرژی و غیره صرفهخوابگاه
ها و غیره بر روی سامانه ها، آزمونبندی کلاسکردیم و برنامه زمانما تمام اطلاعات لازم را از طریق سامانه دریافت می -

 وجود داشت.
امکان دسترسی به دانشجویان در نقاط مختلف کشور، تدریس  مفهوم 4وزش در شرایط بحران بود که شامل دسته دوم آم

ها در شرایط اضطراری و دشوار کرونا و امکان استفاده از سایر متخصصان و بدون محدودیت زمانی، تعطیل نشدن کلاس
 ,.Goodarzparvar, ; 2022Shahzadi et al) وقت لافات کارشناسان بود. پژوهشگران دیگر نیز به نتایج مشابه مانند عدم

2020Gupta & Sharma, ; 2021 جهان سراسر ازبسیار  استادان بودن دسترس(، در (2023Porwal,  ،)ی )ریپذانعطافKala 

2202Kharaishvili & Lobzhanidze, ; 2020Dhawan, ; 2021Cristofaro et al., ; 2022Mushtaha et al., ; 2023et al., )، 
( و دسترسی  ,2019Ali et al., ; 2020Dhawan, ; 2022Rochina Chisag & Cortezo Tabuenaدستیابی به مخاطبان زیاد )

های اند. برخی از روایت( اشاره کرده ,2022Rochina Chisag & Cortezo Tabuena, ; 2023Piresها از همه جا )به کلاس
 اعضاء در این باره بدین شرح است: 
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 انیدانشجو یلیتحص یماندگمانند کرونا، از عقب یاضطرار طیدر شرا یراهکار آموزش کیعنوان به یمجاز سیتدر -
  کرد. یریجلوگ

از  یکی - وآمد بود.رفت ریشده در مستلف یهاها و حذف زمانکلاس وقفهیب یبرگزار ،یمجاز سیتدر یایاز مزا -
 یبا تجربه عمل یردانشگاهیمتخصصان غ ژهویبه — گریامکان دعوت از متخصصان و همکاران د وه،یش نیمثبت ا یهاجنبه
کار  طیآنان را در مح یعمل اتیو تجرب هاتیفعال ،یطور مجازبه انیامکان فراهم شد تا دانشجو نای. بود درس کلاس به —
  مشاهده کنند. یواقع

: گرفتیاختصاص داشت که هفت مفهوم را دربر م یآموزش یهایبرخط به ابزارها و فناور سیدسته سوم نقاط قوت تدر
 ،یمجاز یدر فضا یدرس یهاگروه لی( تشک3 ت،یفیبا ک یآموزش یهالمیف دی( تول2 ،یآموزش مجاز یافزارهابا نرم یی( آشنا1
( امکان 7و  یامتحانات شفاه ی( امکان برگزار6برخط،  یهاکلاس یوجو در محتوا( امکان جست5 ها،لیآسان فا ی( بارگذار4

ها (، انجام آزمون2020ek et al., Baczهای دیگر به دسترسی دائم به منابع برخط )در پژوهش آزمون. نیهمزمان چند یبرگزار
(2023Kala et al., و گسترش ) داده هایپایگاه به دسترسی ( 2022برخطKharaishvili & Lobzhanidze,  .اشاره شده است )

 های گوناگون در این زمینه داشتند: اعضای هیئت علمی روایت
  متنوع شد. یافزارهاکار با نرم یریادگیو  ییآشنا سازنهیزم یمجاز سیتدر -
  را ممکن ساخت. انیاپ و تلگرام، ارتباط مستمر با دانشجومانند واتس ییهارسانامیدر پ یدرس یهاگروه لیتشک -
  روز کرد.را به یآموزش یرا فراهم آورد و هم محتوا نینو یهایفناور یریکارگهم امکان به وهیش نیا -
  .کردیم تریرا غن سیتدر یمرتبط، محتوا یآموزش یهالمیو استفاده از ف ینترنتیا یوجوجست -

مفهوم را به عنوان  16مطرح شد. آنان  یعلم ئتیه یاعضا دیاز د زین یتوجهقابل یهانقاط قوت، چالش نیدر مقابل ا
چالش، ضعف در آموزش  نیو بارزتر نیشدند. نخست یبنددسته یبرخط برشمردند که در چهار مقوله اصل سینقاط ضعف تدر

و افت محسوس  یستیو ز یعمل یهارشته یبرا یمجاز سیتدر یی: عدم کاراگرفتیرا دربر م یدیبود که دو مفهوم کل یعمل
های عملی کافی در مقایسه عدم ارائه تجربهمواردی مانند پژوهشگران دیگر نیز به  دسته از دروس. نیدر ا انیدانشجو یلیتحص

ی کاربرد یهاآموزش فقدان( و  ,.2021Cristofaro et alهای عملی )(، نبود کلاس ,.2023Kala et alسنتی )با تدریس 
(2021 Safonov et al.,اشاره کرده )های مختلف در این زمینه داشتند:اند. اعضای هیئت علمی روایت 

  نامشخص و فاقد راهکار مشخص است. یمجاز طیدر مح یعمل یهاروش ارائه آموزش -
 های عملی و زیستی کارآئی ندارد.تدریس مجازی به هیچ وجه برای رشته -
  روست.روبه یبا دشوار وهیش نیدر ا یعمل میارتباط مؤثر و انتقال مفاه یبرقرار -
بازتاب داشت. دسته دوم از  زین انیدانشجو یابیچالش در ارز نیا در تضاد است. یبا روش مجاز یآموزش عمل تیماه -

: عدم امکان کنترل شدیرا شامل م یکه دو مفهوم اصل افتیاختصاص  انیدانشجو یهاآموخته یابینقاط ضعف به ضعف در ارز
های دیگر نیز به در پژوهش .یلیعملکرد تحص یو واقع حیصح یابیدر ارز یو رخداد تقلب در امتحانات و ناتوان انیدانشجوبر 

 ,Gupta & Sharmaعدم شفافیت در برگزاری آزمون برخط و ناتوانی استاد در بررسی و رسیدگی به تک تک دانشجویان )

 هر یبررس در استادان یناتوانو  محدود یابیارز(،  ,.2023Aroonsrimarako et alبرخط ) آزمون در شرکت (، مسئله2020
 ,.Ali ; 2022Shahzadi et alی )ادب سرقت و ها، تقلبپاسخ و هاپرسش یهمزمان عدم( و  ,.2021Cristofaro et alجو )دانش

2019et al.,  )هایی که اعضاء در این باره مطرح کردند عبارت بودند از: اشاره شده است.  برخی از روایت 
  .ستیممکن ن یمجاز طیدر مح انیاز دانشجو یواقع یابیانجام ارزش -
ها آزمون یحضور یبرگزار ن،یبنابرا آورد؛یتقلب را فراهم م نهیدر جلسه امتحان، زم انیفقدان امکان نظارت بر دانشجو -

  است. یامکانات نظارت برخط ضرور یآورکم فراهمدست ای
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که پاسخ آنان مشابه متون  یدر موارد یحت سازد،یرا دشوار م انیپسند، اثبات تقلب دانشجونبودِ سند و مدرک محکمه -
  است. ینترنتیا

 هاست.نشانگر ضعف در سنجش اصالت آموخته نترنت،یا یوجوقابل جست یبا محتوا انیدانشجو یهاتشابه پاسخ -
از دسترس خارج شدن سایت، عدم دسترسی دانشجویان به اینترنت پرسرعت،  مفهوم 7دسته سوم ضعف امکانات و شامل 

تاپ و رایانه، نبود سرورهای پرسرعت، نبود فضای مناسب برای برگزاری نبود تماس تصویری، نداشتن امکانات مناسب مانند لپ
 Rochina Chisag & Cortezo)فنی های دیگر نیز به مسائل های مجازی و عدم تامین اینترنت در منزل بود. در پژوهشکلاس

 Muilenburg; Adnan & Anvar, 2020; Dhawan, 2020; Hussein et al., 2020; Baczek et al., 2020; Tabuena, 2022

2002Kelsey, et al, ; 2005Berge, & ( کندی و کیفیت پایین اتصال به اینترنت ،)Aroonsrimarako et ; 2023Kala et al., 

2019Ali et al., ; 2020UNESCO, ; 2021Yuzulia., ; 2022Asomah et al., ; 2023al., افزاری (، مشکلات سخت
(2020UNESCO, ناکافی بودن رایانه ،)( 2019هاAli et al., ; 2022Asomah et al., زیرساخت شبکه ،)( ای ضعیفButler et 

2020al., ( وابستگی به اینترنت ،)2019t al., Ali e; 2022Shahzadi et al., کشور  در اینترنت پوشش نامتوازن ( و سطح
(2022Kharaishvili & Lobzhanidze, اشاره شده است. برخی از روایت ) :های اعضاء در این باره بدین شرح است 

  است. بهرهیبرخط ب سیتدر یمجهز برا یهادانشکده از کلاس -
  .شوندیتاپ هستند و تنها با تلفن همراه در کلاس حاضر ممناسب مانند لپ زاتیفاقد تجه انیاز دانشجو یاریبس -
سامانه، گاه تمام  یکند - .شودیمکرر ارتباط در طول کلاس م یو وصل در دانشگاه، موجب قطع نترنتیا داریسرعت ناپا -

آموزش  انیاستاد و دانشجو، بن یپرسرعت برا ای گانیرا نترنتیا نیعدم تأم - .دهدیورود اختصاص م ندیوقت کلاس را به فرآ
  .سازدیرا متزلزل م یمجاز
  .کندیجلسه م کی لیفا میاستاد را ناچار به تقس ،یصوت میحج یهالیفا یسامانه در بارگذار تیمحدود -
  است. یزاتیتجه یبانیپشت یهایکاست گریندارند، از د یکه دستگاه مناسب ییتاپ به اعضاقرار ندادن لپ اریدر اخت -

ها، کاهش برخط بودن صرف و نبود دانشجویان در کلاس مفهوم 5دسته چهارم به ضعف ارتباطات اختصاص داشت و 
چهره با دانشجویان، گستاخ شدن دانشجویان به دلیل عدم رودررویی بهپویایی و مشارکت دانشجویی، از دست دادن ارتباط چهره

چهره بهشد. پژوهشگران دیگر نیز به مواردی مانند نبود ارتباط چهرهدشوار بودن ایجاد انگیزه در دانشجویان را شامل میبا استاد و 
 ,Joshi et al., ; 2023Porwal(، نبود تعاملات اجتماعی ) ,2020Adnan & Anvar, ; 2021Goodarzparvarبین اعضای گروه )

2004Song, et. al, ; 2005Muilenburg & Berge, ; 2020Baczek et al., ; 2020( و ایزوله شدن )2020UNESCO,  ،) کمتر
 ,2023Aroonsrimarako et al., ; 2023Porwal ;) پایین ( و علاقه و انگیزه  ,.2020Baczek et alفعال بودن دانشجویان )

2005Muilenburg & Berge, ; 2021Yuzulia, ها در این باره عبارت بودند از: اند. برخی از روایت( اشاره کرده 
  متداول است. یدر کلاس بدون مشارکت فعال، امر انیدانشجو یحضور صور -
  همراه است. یفراوان یهایبا دشوار یمجاز طیدر مح زهیو حفظ انگ جادیا -
  .نجامدیب انیدانشجو یاحتمال یبه کاهش احترام و گستاخ تواندیفقدان ارتباط رودررو م -
در  ینیو تعاملات ع یروابط اجتماع - است. رممکنیدر طول کلاس، عملاً غ انیدانشجو یظارت بر تداوم حضور واقع -

برخط برشمردند.  سیتدر یبرا زیرا ن ییهافرصت یعلم ئتیه یها، اعضاچالش نیدر مقابل ا .شودیفضا به شدت کمرنگ م نیا
، دو «فرصت ارتباط از دور»شد. مقوله نخست با عنوان  ییشناسا یدر مجموع، شش مفهوم به عنوان فرصت در سه مقوله اصل

 یکان برگزارو ام یمجاز یفضا یارتباط یهاتینهاد دانشگاه با امکانات و ظرف یی: آشناگرفتیرا دربر م یدیمفهوم کل
 ,.Kala et alپژوهشگران دیگر نیز به امکان یادگیری از دور در شرایط کرونا ) .داریپا نهیگز کیعنوان به یمجاز یهاکلاس

2020Gupta & Sharma, ; 2023( و تسهیل یادگیری و ارتباطات فرهنگی )2023Porwal, اند. اعضای هیئت ( اشاره کرده
 های مختلف در این زمینه داشتند:علمی روایت
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  نگه داشت. داریرا در بحران کرونا پا ینظام آموزش ،یآموزش مجاز -
  آن را فراهم آورد. یقلحدا یهارساختیبحران واداشت و ز طیدرباره آموزش در شرا دنیشیدانشگاه را به اند وهیش نیا -
  کرد. جادیا یآموزش نینو یهایدانشگاه به امکانات و فناور زیتجه یبرا یبستر مناسب -
  شد. لیتبد یضرورت و توانمند کیبه  ،یمجاز طیو ارائه آموزش در مح تیریمد -
  شد. لیتبد انیاستادان و دانشجو ران،یمد یاز فرهنگ آموزش یبه بخش جیبه تدر یمجاز یریادگی -

را  گریدو مفهوم د« به آموزش یدسترس»مقوله محدود نبود. دسته دوم با عنوان  نیتنها به ا شدهییشناسا یهافرصت
 زیروز. دسته سوم نبه یبه محتوا یدانش و دسترس یاز راه دور و حرکت در مرزها انیدانشجو لی: امکان تحصشدیشامل م

 دیتأک یمصرف انرژ یهانهیو کاهش هز یآموزش میمستق یهانهیهزکاهش  تینام گرفت که بر دو مز «یمال ییجوصرفه»
 ,.Gupta & ; 2022Shahzadi et al., ; 2023Kala et alها اشاره شده است )های دیگر نیز به کاهش هزینهدر پژوهش داشت.

2020rma, Shaها در این باره عبارت بودند از:(. برخی از روایت 
  اول را ممکن ساخت.روز و دستبه یهابه آموزش یدسترس ،یآموزش مجاز -
  داد. شیرا افزا یآموزش یغنا ن،ینو یتخصص یو محتوا هالمیاستفاده از ف -
تداوم  ،یآموزش یهر مکان به فضا لیتبد - شد. سریآموزش م یلیاز تعط یریدر منزل و جلوگ انیدانشجو لیتداوم تحص -

  کرد. نیرا تضم یآموزش یهاتیفعال
برخط برشمردند. در مجموع، شش  سیتدر یبرا زیرا ن یتوجهقابل یدهایتهد یعلم ئتیه یها، اعضافرصت نیبا وجود ا

: قطع گرفتیسه مفهوم را دربر م ،«یفناور یدهایتهد»شد. مقوله نخست،  ییشناسا یدر دو مقوله اصل دیمفهوم به عنوان تهد
. یاز آموزش مجاز یبانیپشت یبرا یکاف رساختیو نبود ز یمجاز یفضا هب ازحدشیب یوابستگ نترنت،یبه ا یمکرر دسترس
عدم پرورش آداب و  ،یواقع یاز روابط اجتماع یریگداشت: فاصله دیبر سه چالش تأک زین ،«یآموزش یدهایتهد»مقوله دوم، 

 ,Porwalپژوهشگران دیگر نیز به پایین بودن کیفیت آموزش ) آموزش. تیفیو افت ک انیدر دانشجو یعلم طیمح یهنجارها

2020Dhawan, ; 2022Rochina Chisag & Cortezo Tabuena, ; 2023لمی )(، دشواری حفظ انسجام عMukhtar et al., 

های گوناگونی در این اند. روایتاشاره کرده ( ,2022Kharaishvili & Lobzhanidzeنشجویان )دا اجتماعی ( و انزوای2020
 زمینه وجود داشت:

  کارآمد است. یآموزش مجاز یلازم برا رساختیکشور فاقد امکانات و ز -
  .سازدیرا دشوار و ناکارآمد م یمجاز سیتجربه تدر نترنت،ینامناسب ا تیفیک -
فناورانه،  یهارساختیضعف ز - .کندیدانشجو در کلاس را مختل م ادیباند محدود، امکان حضور همزمان تعداد ز یپهنا -

 ان،یدانشجو انیم زیاستاد و دانشجو و ن نیچهره ببهو چهره لیارتباطات اص - .دهدیقرار م یمنف ریتأثآموزش را تحت یکل تیفیک
را در  میتعداد مفاه نیشتریب «یآموزش یهایابزارها و فناور»خلاصه شده است،  1طور که در جدول همان  .ندیبیم بیآس

 این  یایتقابل گو نیاند. ارا در بخش نقاط ضعف به خود اختصاص داده میمفاه نیشتریب« ضعف امکانات»بخش نقاط قوت و 
اما نبود امکانات و  نجامد،یآموزش ب یتواند به غنایم یآموزش یهایفناور شرفتیاگرچه تنوع و پ که است یدینکته کل

 گر،ید ی. از سوسازدیمواجه م یبرخط را با چالش جد سیتدر تیموفق ها،یفناور نیاز ا یریگبهره یمناسب برا رساختیز
 کسانی( جموع)با سه مفهوم در م دهایهر دو مقوله تهد زیها )با دو مفهوم در هر مقوله( و نفرصت یهامقوله یتمام تیاهم
 دیبرخط تأک سیبر تدر رگذاریتأث یو خارج یابعاد داخل یجانبه و متوازن به تمامبر ضرورت نگاه همه یکسانی نیشد. ا یابیارز
 .کندیم
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 عوامل داخلی و خارجی تدریس برخط  مفاهیم .1جدول 
Table 1- Concepts of internal and external factors of online teachnig 

Theme مقوله  مضمون Category  مفهومتعداد Number of Concepts  
Strengths 

 نقاط قوت

Tools and technologies هاابزارها و فناوری 
Educational management مدیریت آموزشی 
Education during crises آموزش در بحران 

7 

6 

4 

 

Weaknesses 

 نقاط ضعف
 

Facilities weakness ضعف امکانات 
Communication weakness ضعف ارتباطات 

Practical education weakness ضعف آموزش عملی 
Student learning assessment weakness ارزیابی ضعف 

7 

5 

2 

2 

 

Opportunities 

 هافرصت
 

Remote communication ارتباط از دور 
Cost savings جوئی مالیصرفه 

Access to education دسترسی آموزشی 

2 

2 

2 

 

Threats 

 تهدیدها

Educational threats تهدیدهای آموزشی 
Technological threats تهدیدهای فناوری 

3 

3 
 

 
( در دهایها و تهد)فرصت ی)نقاط قوت و ضعف( و خارج یعوامل داخل قیارائه شده است، تلف 2در جدول طور که همان

(، چهار راهبرد ST(، سه راهبرد تنوع )SO) یچهار دسته راهبرد کلان اعم از سه راهبرد تهاجم نی، منجر به تدوSWOT سیماتر
 یازدهیو امت یدهوزن تیپژوهش حاضر که قابل یفیک تیماه ( شد. با توجه بهWT) ی( و چهار راهبرد تدافعWO) یبازنگر

به وضوح نشان  هاافتهیحال،  نی. با استین ریپذواحد امکان «یراهبرد اصل» کی نییتع سازد،یبه عوامل را فراهم نم یکمّ
 نیهستند. در ا یو جد یفورتوجه  ازمندین ،یبرخط کشاورز سیدر تدر شدهییشناسا یدهایکه نقاط ضعف و تهد دهندیم
تمرکز بر کاهش  لیاند، به دلشکل گرفته یطیمح یدهایبا تهد یتقابل نقاط ضعف داخل هیکه بر پا یتدافع یراهبردها ان،یم

 یبا کاهش موانع موجود، بستر توانندیراهبردها م نیاقدام برخوردارند. ا یبرا یبالاتر تیاز اولو سک،یر تیریو مد یریپذبیآس
  فراهم آورند. ندهیها در آمؤثرتر از نقاط قوت و فرصت یریگبهره یبرا

 

 تحلیل سوات  .2جدول 
Table 2- SWOT Analysis 

Weakness categories نقاط ضعف هایمقوله  Strength categories نقاط قوت هایمقوله  Matrix ماتریس  

Facilities weakness ضعف امکانات 
Communication weakness  ارتباطاتضعف 

Practical education weakness ضعف آموزش عملی 
Student learning assessment weakness ضعف ارزیابی 

Tools and technologies هاابزارها و فناوری 
Educational management مدیریت آموزشی 
Education during crises آموزش در بحران 

Internal  

 داخلی
 

         External        
 خارجی

W-O Strategy 

 راهبرد بازنگری
S-O Strategy 

 راهبرد تهاجمی
Opportunity 

categories 

های مقوله

 ها فرصت

Using augmented reality, virtual reality, mixed 

reality, and simulation technologies to enhance the 

practical dimension of agricultural education; 

های واقعیت افزوده، واقعیت مجازی، واقعیت استفاده از فناوری
 سازی برای تقویت بعد عملی آموزش کشاورزی؛ترکیبی و شبیه

Using blended teaching models such as printed 

materials, television programs, etc. 

استفاده از الگوهای ترکیبی تدریس برخط و غیربرخط مانند مطالب 
 چاپی، برنامه تلویزیونی و غیره؛ 

Taking advantage of the financial savings 

opportunity to equip the faculty with 

educational tools and technologies; 

مالی برای تجهیز دانشکده به جوئی استفاده از فرصت صرفه
 های آموزشی؛ابزارها و فناوری

Using technological capabilities to move at the 

frontiers of knowledge; 

 های فناوری برای حرکت در مرزهای دانش؛استفاده از قابلیت
Professional development of teachers for 

Remote 

communication 

 ارتباط از دور
Cost savings 

 جوئی مالیصرفه
Access to 

education 

 دسترسی آموزشی
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Weakness categories نقاط ضعف هایمقوله  Strength categories نقاط قوت هایمقوله  Matrix ماتریس  

Facilities weakness ضعف امکانات 
Communication weakness  ارتباطاتضعف 

Practical education weakness ضعف آموزش عملی 
Student learning assessment weakness ضعف ارزیابی 

Tools and technologies هاابزارها و فناوری 
Educational management مدیریت آموزشی 
Education during crises آموزش در بحران 

Internal  

 داخلی
 

         External        
 خارجی

W-O Strategy 

 راهبرد بازنگری
S-O Strategy 

 راهبرد تهاجمی
Opportunity 

categories 

های مقوله

 ها فرصت

Using reliable technologies and synchronous 

communication methods, and digital literacy 

training to enhance communication in online 

teaching; 

زمان و های ارتباطی همابل اعتماد و روشهای قاستفاده از فناوری
 آموزش سواد دیجیتال برای تقویت ارتباطات در تدریس برخط؛

Using a variety of assessment methods and 

monitoring tools based on artificial intelligence, 

plagiarism detection, and secure browsers to 

reduce fraud; 

های متنوع ارزیابی و ابزارهای نظارت مبتنی بر روشاستفاده از 
هوش مصنوعی، تشخیص سرقت ادبی و مرورگرهای امن به منظور 

 کاهش تقلب.  

online teaching; 

 استادان برای تدریس برخط؛ای توسعه حرفه
 

W-T Strategy 

 راهبرد تدافعی
S-T Strategy 

 راهبرد تنوع
Threat 

categories 

 هایمقوله

 تهدیدها 
Using interactive tools to increase interactions 

between students and professors and promote 

student participation and collaboration in the 

teaching process; 

استفاده از ابزارهای تعاملی به منظور افزایش تعاملات بین 
دانشجویان و استادان و ارتقای مشارکت و همکاری دانشجویان در 

 فرایند تدریس؛
Using simulations, virtual labs, and community-

based projects to replicate hands-on learning; 

های مبتنی های مجازی و پروژهها، آزمایشگاهسازیاستفاده از شبیه
 بر جامعه برای تکرار یادگیری عملی؛

Investing in expanding bandwidth and providing 

affordable devices; 

 یهادستگاهو تهیه  باند یگسترش پهنا برای یگذارهیسرما
 ؛صرفهبهمقرون

Providing lightweight educational materials (such 

as downloadable PDF and audio files) and flexible 

programs; 

 قابل دانلود یهالیفامانند کم ) ظرفیتبا  یمطالب آموزش تهیه
 .ریپذانعطاف یهاه( و برنامیصوت اف ودیپی

Preparing educational videos in farms and 

laboratories to teach practical aspects; 

ها برای آموزش های آموزشی در مزارع و آزمایشگاهتهیه فیلم
 های عملی؛بخش

Preparing videos in advance and sending them 

to virtual groups to deal with possible internet 

and network issues; 

های مجازی به ها و ارسال به گروهآماده کردن پیشاپیش فیلم
 منظور مقابله با مسائل احتمالی اینترنت و شبکه؛

Using user-friendly platforms and standard 

tools for online teaching; 

رای های کاربرپسند و ابزارهای استاندارد باستفاده از پلتفرم
 تدریس برخط.

 

Educational 

threats 

 تهدیدهای 
 آموزشی

Technological  

threats  

 تهدیدهای فناوری
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 گیری و پیشنهادهانتیجه
 یاقتصاد ،یرساختیز ،یسازمان ،یآموزشکه ابعاد   و چند سطحی است  دهیچیپ فرآیندی   برخط یعال آموزش یسازمانده

 یبا آموزش اضطرار شده،یزیربرخطِ برنامه یریادگیتجربه  . ( ,.2022Jasmina et al) گیردرا در بر می  یشناختجامعه یحت و
 نیبه ا یناگهان رییتغ(.  ,.2020Hodges et al) دارد  یتفاوت ماهو شود،یارائه م یریگمانند همه ییهاکه در پاسخ به بحران

 یهاتعامل و روش یدروس گرفته تا الگوها یو محتوا سیتدر یکردهاروی از —آموزش  ندیفرآ یهاهمه جنبه باًیتقر وه،یش

 یاز ترک کلاس درس سنت ریاستادان ناگز ط،یشرا نیدر ا(.   ,2022DeCoito & Estaiteyeh) سازدمی دگرگون را — یابیارز
. با توجه به احتمال وقوع شوندیم نینو یهایفناور یشدن به کاربران اجبار لتبدی و — بودند گرفته خو آن به که —

 نیا یشناسبیرو، آس نیموجود بدل شود. از ا نهیبه تنها گز گریبار د تواندیبرخط م سی)مانند جنگ(، تدر ندهیآ یهابحران
  است. یضرور زین ندهیآ یزیرو برنامه ینیبشیپ یبلکه برا ،یرفع مسائل کنون ینه تنها برا ،یاضطرار طیدر شرا وهیش

 پژوهش: یهاافتهی هیبر پا ییو اجرا یاستیس یشنهادهایپ
شناخت  یدانشگاه برا یرونیو ب یدرون طیمداوم مح لیگام، تحل نی: نخستطیمستمر مح شیو پا یبرنامه راهبرد نیتدو -

 یریادگی ینظر ظرفیت  نیپر کردن شکاف ب یاست. برا رمنتظرهیغ طیبه شرا ییپاسخگو یبرا یسازو روندها، و آماده راتییتغ
و توسعه  رساختیدر ز یگذارهیسرما ر،یفراگ یگذاراستسی شامل — یچندوجه یکردیرو ،یعمل یهاتیو واقع تالیجید

 SWOT لیچهارگانه حاصل از تحل یراستا، راهبردها نیدر ا .( ,.2025Zou et al) است ضروری — دیاسات یامستمر حرفه

 :شودیم شنهادیپ

و  نینو یآموزش یهایدانشکده به فناور زیتجه یبرا یمال ییجواز فرصت صرفه یریگ(: بهرهSO) یتهاجم یراهبردها
 دانش. یحرکت در مرزها یبرا یفناور یهاتیاستفاده از قابل

آموزش  تیتقو یبرا یبیترک تیو واقع یمجاز تیافزوده، واقع تیواقع یهای(: کاربست فناورWO) یبازنگر یراهبردها
 .یدر کشاورز یعمل

 عیو توز یدروس عمل یبرا هاشگاهیدر مزارع و آزما یآموزش یهالمیف شیشاپیپ یسازو آماده دی(: تولSTتنوع ) یراهبردها
 .ینترنتیدر مواجهه با مشکلات ا نیگزیجا یعنوان راهکاربه ،یمجاز یهاکانال قیآن از طر

و جبران ضعف  انیدانشجو یمشارکت و همکار شیافزا یبرا یتعامل ی(: استفاده از ابزارهاWT) یتدافع یراهبردها
 سینقطه ضعف تدر نیتریو جد نیپرتکّرتر رساخت،یفناورانه: ضعف امکانات و ز یهارساختیز تیو تقو نیتأم - ارتباطات.
 ,.Ameri et ; 2024Olaniyan et al) سو استهم زین گریمطالعات د جیکه با نتا یاافتهیشد،  ییپژوهش شناسا نیبرخط در ا

2023al.,  .)آموزش برخط به شمار  نیادیو بن یاز موانع اصل یکی دار،یپا ینترنتیو ا یآموزش یهارساختیمحدود به ز یدسترس
صرفه بهعادلانه و مقرون یدسترس نیتأم وه،یش نیا ییو کارآ یتحقق عدالت آموزش یبرا .( ,.2022Marlena et al) رودیم

 Zou) است ریناپذاجتناب شرطشیپ کیمناسب،  یکیالکترون یهاپرسرعت و دستگاه نترنتیو استادان به ا انیدانشجو یتمام

2025et al.,  .)   مستمر  یروزرسانو به ینگهدار ز،یمشخص، به تجه یزیربلندمدت و برنامه یبا تعهد دیدانشگاه با
 یو ابزارها یریادگی تیریمد یها)مانند سامانه یافزارها( و نرمها و دستگاه)مانند سرورها، شبکه یافزارسخت یهارساختیز

تبادل ساده  یو ناکارآمد برا داریناپا یحالت به ابزار نیدر بهتر برخطآموزش  ،یاساس یگذارهیسرما نی( بپردازد. بدون ایتعامل
  نخواهد بود. یآموزش عال یفیو قادر به تحقق اهداف ک افتیخواهد  لیمحتوا تقل

بزرگ  یهااز چالش یو کاهش تعاملات اجتماع انیدانشجو یحس اجتماع: احساس انزوا جادیو ا جبران ضعف ارتباطات -
نوآورانه، حس تعلق و  یبا راهبردها دیبا استادان (.  ,.2022Sharma & Pandey, ; 2023Salarvand et al) آموزش برخط است

 یوگوگفت یتالارها جادیا شده،یزیرجلسات زنده برنامه یبرگزار .( ,2023Bindu & Subin) کنند تیرا تقو یریپذجامعه
 ینوآور - است. نهیزم نیاز جمله اقدامات مؤثر در ا ،یو تعامل یبرخط و ارائه بازخورد فور یکار یهاگروه لیتشک افته،یساختار

و بر  است یدر آموزش برخط کشاورز یجد ینقطه ضعف ،ی: غفلت از آموزش عملشرفتهیپ یهایبا فناور یدر آموزش عمل
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 اندها مورد غفلت قرار گرفتهاز رشته یاریدر بس یعمل یهاها، در دوران کرونا جنبهدانشگاه یالمللنیاساس گزارش انجمن ب
(2020Marinoni et al., .) ،یمجاز تیمانند واقع فراگیر یهایفناور در این راستا (VRو واقع )تی ( افزودهARم )با  توانندی

 یهاامکان تجربه هایفناور نیا(.  ,2023Bindu & Subin)  شکاف را پر کنند نیاز ا یبخش ،یواقع یهاطیمح یسازهیشب
 Kolecki) دهندیم شیرا افزا یریادگی ندیو تعامل در فرآ (2017Au & Lee, -Hu) آورندیهمدلانه و خلاقانه را فراهم م ،یتعامل

2022et al., .) ها و کسب مهارت یبرا یبه کار رود که به عنوان ابزار ییمحتوا دیتول یبرا تواندیافزوده م تیواقع ژه،یوبه
دانشگاه،  طیامکان دهد تا به طور مستقل و در خارج از مح انیو به دانشجو ردیخاص مورد استفاده قرار گ یاحرفه یهایستگیشا

 ،یو تعامل یحس یریادگی یبا ارائه تجربه یبیترک تیواقع ن،یهمچن (. ,.2021Gurevych et al) کنند نیرا تمر یعمل فیوظا
 شنهادیپ . ( ,.2019Taulien et al) کاملاً برخط باشد یهاطیحواس در مح قیاز طر یریادگیفقدان  یکنندهجبران تواندیم
فشرده  یهادسته دوم، دوره یو برا میتقس «یواقع طیمح ازمندین»و  «یقابل ارائه با فناور»به دو دسته  یدروس عمل شودیم

  شود. یمشخص طراح یهادر زمان یحضور
پژوهش و مطالعات  نیدر ا دشدهییتأ یهاو مشکل تقلب، از چالش یواقع یابی: ضعف در ارزیابیارز یهاوهیدر ش یبازنگر -

 — یابیارز لیمتنوع و اص یهاوهیاز ش دیاست اسات یضرور(.  ,.2022Diarsini et al., ; 2022AlHashimi et al) است گرید

 یدهو نمره ییویدیبازخورد و یابزارها یرکارگیبه. کنند استفاده —همتا  یابیپروژه، نمونه کارها و ارزش هیبر پا یابارزی مانند
 زین انیو تأمل در دانشجو یابیزفرهنگ خودار جیکمک کند. ترو یابیارز ندیفرآ تینیو ع تیفیبه بهبود ک تواندیم زیخودکار ن
 ترقیدرک دق یبرا زیپژوهش ن نیا یهاتیشده، توجه به محدودارائه یبا وجود ارزش راهکارها است. ریمس نیدر ا یگام مؤثر

 کی نییبه عوامل و تع یکمّ  یدهمطالعه، امکان وزن یفیک تیماه است. یضرور ندهیبه مطالعات آ یدهو جهت هاافتهیدامنه 
را ممکن نساخت.  یعلم ئتیه یاعضا یمصاحبه با تمام ،یو زمان یمال یهاتیمحدود ن،یرا فراهم نکرد. همچن یراهبرد کانون
. کندیم محدودرا  یفرد یهادگاهیدر د قعمی کاوش امکان —آن  یامزای وجود با — یروش گروه کانون ن،یافزون بر ا

 تواندیم ،یکشاورز یهادانشگاه گریتر و در دبزرگ یها(، در نمونهیکم-یفی)ک یبیترک یهابا روش یآت یهاانجام پژوهش
 دهد. شیرا افزا جینتا یریپذمیرا جبران و تعم هاتیمحدود نیا
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